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ВВЕДЕНИЕ 
1. Оценочные материалы по дисциплине (модулю) являются обязательным обособленным приложением к Рабочей программе 
дисциплины (модуля) и представлены в виде оценочных средств. 
2. Оценочные материалы является составной частью нормативно-методического обеспечения системы оценки качества освоения 
обучающимися указанной дисциплины (модуля). 
3. При помощи оценочных материалов осуществляется контроль и управление процессом формирования обучающимися компетенций, 
из числа предусмотренных ФГОС ВО в качестве результатов освоения дисциплины (модуля). 
4. Оценочные материалы по дисциплине (модулю) включают в себя: 
- оценочные средства, применяемые при промежуточной аттестации по итогам изучения дисциплины (модуля). 
- оценочные средства, применяемые в рамках индивидуализации выполнения, контроля фиксированных видов ВАРО; 
- оценочные средства, применяемые для текущего контроля; 
5. Разработчиками оценочных материалов по дисциплине (модулю) являются преподаватели кафедры, обеспечивающей изучение 
обучающимися дисциплины (модуля), в Академии. Содержательной основой для разработки оценочных материалов является Рабочая 
программа дисциплины (модуля). 

Перечень видов оценочных средств 

Перечень   вопросов к зачету;  

Комплект контрольных вопросов для проведения устных опросов 

Темы рефератов 
Комплект заданий для практических работ 
Кейс-задачи 
Комплект заданий для практических работ 

Кейс-задачи 

Комплект тестовых заданий 
Средства для промежуточной аттестации по итогам изучения дисциплины 

Нормативная база проведения промежуточной аттестации обучающихся по результатам изучения дисциплины: 
Менеджмент 

1) действующее «Положение о текущем контроле успеваемости и промежуточной аттестации обучающихся ФГБОУ ВО Бурятская 
ГСХА» 

Основные характеристики промежуточной аттестации обучающихся по итогам изучения дисциплины 

1 2 
Цель промежуточной аттестации - установление уровня достижения каждым обучающимся целей обучения по данной 

дисциплине 
 

Форма промежуточной аттестации - зачёт / дифференцированный зачет 

Место  процедуры получения зачёта в 
графике  учебного процесса 

1) участие обучающегося в процедуре получения зачёта   осуществляется за счёт  учебного 
времени (трудоёмкости), отведённого на изучение дисциплины 

2) процедура проводится  в рамках ВАРО, на последней неделе семестра 
 

Основные условия получения 
обучающимся зачёта: 

1) обучающийся  выполнил все виды учебной работы (включая самостоятельную) и отчитался 
об их выполнении в сроки, установленные графиком учебного процесса по дисциплине 

  

ФОНД ОЦЕНОЧНЫХ СРЕДСТВ 

 
Контрольные вопросы и задания для проведения текущего контроля и промежуточной аттестации по итогам 

освоения дисциплины (модуля) 

Вопросы к зачету 
 
1. Содержание и сущность понятия "менеджмент" 
2. Эволюция управленческой мысли 
3. Школа научного менеджмента 
4. Классическая или административная школа управления 
5. Школа человеческих отношений 
6. Школа поведенческих наук 
7. Понятие и значение функций управления 
8. Планирование, как функция управления 
9. Организация как функция управления 
10. Координирование как функция управления 
11. Контроль, как функция управления 
12. Мотивация, как функция управления 
13. Понятие организации  и  ее виды 
14. Внешняя среда организации 
15. Внутренняя среда организации 
16. Общая характеристика мотивации 
17. Содержательные теории мотивации 
18. Процессуальные теории мотивации 
19. Теория  иерархии потребностей А. Маслоу 
20. Теория ERG К. Альдерфера 
21. Теория приобретенных потребностей Д. Макклеланда 
22. Теория двух факторов Ф. Герцберга 
23. Теория ожидания В.Врума 
24. Сущность теории справедливости. 



25. Миссия организации, понятие и сущность. 
26. Коммуникации в управлении. Понятие и сущность коммуникаций 
27. Коммуникационные сети 
28. Коммуникационные стили 
29. Невербальная коммуникация 
30. Коммуникационный процесс в менеджменте 
31. Управленческие решения и их общая характеристика 
32. Методы принятия решений 
33. Модели принятия решений 
34. Процесс принятия управленческих решений 
35. Власть и влияние, общее понятие. 
36. Основы лидерства. Лидерство и управление. 
37. Источники власти в организации 
38. Руководство: власть и партнерство 
39. Стили менеджмента 
40. Лидерство и власть 

Темы письменных работ (эссе, рефераты, курсовые работы и др.) 

Темы рефератов 
1. Особенности современного управления. 
2. Горизонтальное и вертикальное разделение труда. 
3. Сущность управленческой деятельности. 
4. Планирование как основная функция управления. 
5. Мотивация персонала. 
6. Регулирование и контроль в системе управления. 
7. Сущность и классификация методов управления. 
8. Миссия и цели организации. 
9. Модели организации. 
10. Организационные структуры. 
11. Понятие и параметры внешней среды. 
12. Сущность и виды управленческих решений. 
13. Основные этапы процесса выработки решения. 
14. Актуальность и преимущества групповых методов решений. 
15. Методы групповой дискуссии. 
16. Стили руководства в процессе принятия решения. 
17. Коммуникации и коммуникационный обмен в управление. 
18. Вербальное поведение и коммуникативные барьеры. 
19. Невербальные коммуникации: суть и элементы. 
20. Организационная культура фирмы. 
21. Виды организационных культур. 
22. Национальное в организационной культуре. 
23. Коллектив и личность в системе управления. 
24. Личностный потенциал. 
25. Конфликты и управление ими. 
26. Психологический климат в коллективе и его оценка. 
27. Эффективность и качество управления. 
28. Менеджер: его деятельность и личность. 
29. Социальная ответственность и этика менеджера. 
30. Отечественный опыт управления. 
31. Национальный менталитет и модели менеджмента. 
32. Современные концепции лидерства. 
33. Особенности современного управления. 
 
 



Комплект заданий для практических работ 

Задание. На основании штатного расписания условного объекта исследования сравнить его с нормативным и 

предложить свои рекомендации по его оптимизации. 

Задание. На основании штатного расписания и количестве структурных подразделений условного объекта 

исследования и имеющихся данных построить организационную структуру предприятия. 

Задание. На основании штатного расписания условного объекта исследования и имеющихся данных построить 

структуру управления предприятия. Проанализировать структуру управления предприятием и провести сравнительную 

оценку существующей на предприятии (территориальной), определить степень соответствия ее организационной структуре 

и принять решение по дальнейшему совершенствованию или переходу к другому типу структуры управления (например, 

цеховой). В заключении необходимо провести анализ разработанной структуры управления (по цеховому принципу) в 

таблице. 

Задание. Определить функции управления работников условного объекта исследования и распределить их между 

работниками управления. 

Задание. Составить положения следующих служб: экономической, агрономической, ветеринарной, зоотехнической, 

цеха механизации и т.д. 

Задание. Разработать должностные инструкции: главного экономиста, главного бухгалтера, экономиста по 

организации труда и заработной плате, директора сельскохозяйственного предприятия, заведующего фермой, 

управляющего отделением, заместителя главного бухгалтера, бухгалтера материального отдела, табельщика, учетчика. 

Задание. На основании данных условного объекта исследования рассчитать: структуру управленческих затрат, 

общие результативные показатели эффективности управления, показатели экономичности аппарата управления, показатели 

производительности управленческого труда и представить в виде форм таблиц «Исходные данные» и «Экономическая 

эффективность управления». 

Задание. Вы — начальник отдела крупного предприятия, у Вас в подчинении находится 50 служащих. Некоторые 

Ваши подчиненные постоянно обращаются к Вам за советом или рекомендациями по вопросам, которые должны решать 

самостоятельно, и тем самым отвлекают Вас от неотложных и более важных дел. Как Вы поступите в этой ситуации и есть 

ли в сложившейся ситуации Ваша вина как руководителя? 

Задание. Вы — руководитель крупного сельскохозяйственного предприятия. В первую очередь Вы всегда 

выполняете неотложные дела. Вы пытаетесь самостоятельно решать все важные вопросы и тем самым тратите большую 

часть своего рабочего времени, но часть дел так и остается «лежать на столе». Как исправить сложившуюся ситуацию?  

Задание. Вы заняты выполнением важного и срочного дела. В это время Вам звонят по телефону и просят 

консультацию по вопросу который находится в компетенции Вашего заместителя. Ваши действия?  

Задание. В конце рабочей недели у Вас сложилась ситуация, когда возникло много задач, которые требуют Вашего 

внимания и сил. Kaк Вы справитесь с данной ситуацией?  

Задание. Вы чувствуете, что намеченные на день дела Вы не успеваете сделать вовремя. Помимо того, что уже 

выполнено, еще нужно провести совещание с руководителями подразделений, заказать билеты на самолет для предстоящей 

командировки, сделать заявку на поставку товаров и встретиться с рабочими по поводу внедрения в производство новой 

технологии. Как Вы поступите в данной ситуации:  

а) постараетесь быстро все сделать сами?  

б) перепоручите некоторые дела секретарю или помощнику?  

в) перенесете несделанное на другие дни? Выбранное решение обоснуйте.  

Задание.  Составьте план работы руководителя предприятия на один день, на неделю, месяц. Объясните принципы 

планирования.   

Задание. Нарисуйте схему размещения отделов и служб управленческого персонала на вашем предприятии. 

Проанализируйте их расположение и предложите свои рекомендации по их оптимальному размещению.  

Задание. На примере одного из отделов аппарата управления оцените:  организацию рабочих мест, условия труда, а 

также социально-психологический климат в коллективе.  

Задание. На основе приведенных форм материального и морального стимулирования составьте перечень видов 

стимулирования, применяемых в вашем условном объекте исследования и перечень стимулирования, который вы могли бы 

рекомендовать руководителям вашего объекта исследования.  

Задание. Разработайте мероприятия, которые на ваш взгляд, улучшат настроение работающих в коллективе 

рабочих (на производственном участке, в цехе, бригаде). 

 

 

 



Кейс-задачи 

Тема. Управление и менеджмент. Сущность, виды и система управления (менеджмента) Принципы менеджмента. 

Методы управления 

Кейс-задача. Дореволюционные заповеди российского бизнеса 

Ещё в 1912 г. российскими предпринимателями было выработано семь принципов ведения дел в России: 

1. Уважай власть. Власть – необходимое условие для эффективного ведения дела. Во всём должен быть порядок. В 

связи с этим проявляй уважение к блюстителям порядка в узаконенных эшелонах власти. 

2. Будь честен и правдив. Честность и правдивость – фундамент предпринимательства, предпосылка здоровой 

прибыли и гармоничных отношений в делах. 

3. Уважай право частной собственности. Свобода предпринимательства – основа благополучия государства. 

Российский предприниматель обязан в поте лица трудиться на благо своей Отчизны. Такое рвение можно проявить только 

при опоре на частную собственность. 

4. Люби и уважай человека. Любовь и уважение к человеку труда со стороны предпринимателя порождает 

ответную любовь и уважение. В таких условиях возникает гармония интересов, что создаёт атмосферу для развития у 

людей самых разнообразных способностей, побуждает их проявить себя с лучшей стороны. 

5. Будь верен своему слову. Деловой человек должен быть верен своему слову. «Единожды солгавший, кто тебе 

поверит?» Успех в деле во многом зависит от того, в какой степени окружающие доверяют тебе. 

6. Живи по средствам. Не зарывайся. Выбирай дело по плечу. Всегда оценивай свои возможности. Действуй 

сообразно своим средствам. 

7. Будь целеустремлённым. Всегда имей перед собой ясную цель. Предпринимателю такая цель нужна, как воздух. 

Не отвлекайся на другие цели. 

Служение «двум господам» противоестественно. В стремлении достичь заветной цели не переходи грань 

дозволенного. Никакая цель не может затмить моральные ценности. 

Вопросы 

1. Что из приведённых принципов 1912 г. в полной мере сохранило свою актуальность и в настоящее время, а что 

отошло на второй план? 

2. Какие новые принципы бизнеса должны быть внедрены в практику предпринимательской деятельности в России 

сегодня? 

3. Какие принципы бизнеса считаются сегодня приоритетными? 

Тема. Процесс и функции управления. Коммуникации в системе управления. Управленческая информация. 

Управленческие решения. 

Кейс-задача. Начальник структурного подразделения Прохоров в перерыве производственного совещания 

поинтересовался мнением начальников цехов о функциях управления. 

Начальник цеха Федоров записал в своем блокноте: «Любому субъекту и объекту управления присущи общие 

единые функции управления. Функций управления множество, но в их основе всегда было, есть и будет трехзвенное 

деление». 

Мастер Семенов прочитал написанное вслух и уточнил: «Каждому объекту и субъекту управления присуще свое 

соотношение функций, их рациональное сочетание или разделение. В процессе развития в каждом объекте управления 

происходят изменения в условиях действия общих функций, сочетания их отдельных элементов и решаемых задач». 

Вопросы: 

1. Приведите перечень функций, основных для объекта и субъекта управления? 

2. Опишите, какие функции управления характеризуют предварительное, оперативное и заключительное 

управление. 

3. Расположите в логической последовательности следующие понятия (от общего к более конкретному): «функции 

органа управления», «функции управления», «функции работника аппарата управления» и «функции объекта управления».  

4. Роль, каких функций возрастает (снижается, остается без изменения) в условиях становления рыночных 

отношений? 

 

 

 



Тема. Управление конфликтами 

Кейс-задача. Начальник строительного подразделения Прохоров в перерыве производственного совещания 

поинтересовался мнением начальников цехов о функциях управления. 

Начальник цеха Федоров записал в своем блокноте: «Любому субъекту и объекту управления присущи общие 

единые функции управления. Функций управления множество, но в их основе всегда было, есть и будет трехзвенное 

деление». 

Мастер Семенов прочитал написанное вслух и уточнил: «Каждому объекту и субъекту управления присуще свое 

соотношение функций, их рациональное сочетание или разделение. В процессе развития в каждом объекте управления 

происходят изменения в условиях действия общих функций, сочетания их отдельных элементов и решаемых задач». 

Вопросы: 

1. Приведите перечень функций, основных для объекта и субъекта управления? 

2. Опишите, какие функции управления характеризуют предварительное, оперативное и заключительное 

управление. 

3. Расположите в логической последовательности следующие понятия (от общего к более конкретному): «функции 

органа управления», «функции управления», «функции ра-ботника аппарата управления» и «функции объекта управления». 

4. Роль, каких функций возрастает (снижается, остается без изменения) в условиях становления рыночных 

отношений? 

 

Комплект тестовых заданий 
1. Понятие менеджмент можно трактовать как … 
а) особую функцию деятельности 
б) деятельность, ориентированную на анализ рыночной среды 
в) организационное решение 
г) особую систему взглядов руководства на организацию 
2. Конечной целью менеджмента является … 
а) обеспечение прибыльности, или доходности, в деятельности фирмы путем рациональной организации 
производственного процесса 
б) организация производства товаров и услуг с учетом потребностей потребителей на основе имеющихся материальных  
и людских ресурсов и обеспечение рентабельности деятельности предприятия 
в) выполнение задач менеджмента по регулированию, организации, координации и контролю за производственным 
процессом и достижение намеченных целей 
г) другое (указать какое) 

3. Каково соотношение понятий «управление» и менеджмент? 
а) понятие «менеджмент» шире 
б) понятие «управление» шире 
в) понятие «менеджмент» значительно шире 
г) это слова синонимы 
4. Менеджмент выделился в самостоятельную область научных знаний в … 
а) в середине xviii в. 
б) в конце xix - начале xx в. 
в) в конце xvi в.  
г) нет правильного ответа 
 

 



 
5. Главной задачей управления является … 
а) удовлетворение потребностей работников организации 
б) эффективное использование и координация всех ресурсов организации для достижения ее целей 
в) повышение производительности труда 
г) правильное распределение обязанностей 
6. Управленческий персонал выполняет в организации такие задачи, как... 
a) ответственность за процесс и результаты деятельности 
b) разработка и реализация стратегии поведения организации 
c) выполнение текущих производственных операций 
d) обеспечение реализации интересов собственников 
7. Характерными особенностями управленческого труда являются … 
a) жесткая формализация 
b) невозможность полного нормирования 
c) узкий диапазон функций 
d) творческий, вероятностный характер 
8. Установите соответствие между наименованием роли менеджера в организации  и её  характеристикой 
a) Роль лидера 
b) Роль связующего звена 
c) Роль приемника информации 
А) обеспечивает работу саморазвивающейся  сети внешних контактов и источников информации 
Б) отвечает за мотивацию подчиненных  и набор, подготовку кадров и сопутствующие этим задачам вопросы  
В) постоянно собирает разнообразные сведения специализированного для своей работы характера, поступающие как из 
внешней среды, так и изнутри организации 
 
9.  Соотнесите методы управления с их характеристикой 
а) экономические 
б) административные 
в) социально-психологические 
1) на угрозе наказания 
2) на материальных интересах объектов управления 
4) на достижении психологического комфорта работников 
10. Что такое методы управления? 
а) закономерности управления 
б) основные правила управления 
в) управленческие законы 
г) способы воздействия субъекта на объект 
11. Менеджмент как самостоятельный вид профессиональной деятельности подразумевает … 
а) что, менеджер имеет определенные полномочия в организации 
б) что, менеджер независим от собственности на капитал фирмы, в которой он работает 
в) наличие в качестве субъекта этой деятельности специалиста-менеджера и в качестве объекта — хозяйственную 
деятельность фирмы в целом или ее конкретную сферу (производство, сбыт, финансы, НИОКР и др.). 
г) нет правильного ответа 
12. Содержание понятия «менеджмент» можно рассматривать как 
а) науку и практику управления 
б) организацию управления фирмой 
в) процесс принятия управленческих решений 
г) все выше перечисленное 
13. Принятие решений – это прерогатива … 
а) менеджеров высшего звена 
б) менеджеров среднего звена 
в) менеджеров низшего звена 
г) менеджеров всех уровней управления 
14. Выделение деятельности по управлению в отдельную функцию отличной от производственной функции 
связано с … 
а) открытиями в смежных областях науки (психологией, математикой, социологией и др.) 
б) развитием глобальной конкуренции, требующей высококвалифицированных управленцев 
в) развитием капитализма и началом индустриализации европейской цивилизации 
г) нет правильного ответа 



15. Соотнесите уровни управления организации с управленческими функциями, которые они выполняют: 
а) высший уровень управления 
б) средний уровень управления 
в) низовой уровень управления 
1) обеспечение эффективности функционирования и развития фирмы путем координации деятельности всех 
подразделений; 
2) разработка стратегических направлений и целей развития, координация деятельности в глобальном масштабе 
принятие важнейших производственно-хозяйственных и технических решений 
3) оперативное решение задач по организации хозяйственной деятельности в рамках отдельных структурных 
подразделений 
16. Система представляет собой некую целостность, состоящую из _______, каждая (-ый) из которых вносит свой 
вклад в характеристики целого. 
a) отдельных групп методов 
b) взаимозависимых частей 
c) независимых элементов 
d) соразмерных частей 
17. Для организации характерно такое свойство системы, как... 
a) дуализм 
b) цикличность 
c) единство главной цели для всех элементов 
d) децентрализация 
18. Представление организации как открытой системы означает, что организация... 
a) не получает ресурсы из внешней среды 
b) подвергается влиянию внешней среды 
c) независима от окружения 
d) находится в динамическом взаимодействии с внешней средой 
19. Внешняя среда организации включает … 
а) источники трудовых ресурсов 
б) технологии 
в) задачи 
г) цель 
20. К внутренним переменным организации не относятся … 
а) цель 
б) задачи 
в) технологии 
г) источники трудовых ресурсов 
21. Система исторически сложившихся общих традиций, ценностей, символов, убеждений, формальных и 
неформальных правил поведения администрации и персонала, выдержавших испытание временем обозначается 
термином… 
а) имидж организации 
б) организационная культура 
в) структура организации 
г) социальная система организации 
22. К чему следует отнести организационную культуру 
а) к факторам внутренней среды организации 
б) к факторам непосредственного окружения организации 
в) к факторам общего внешнего окружения организации 
23. К элементам, составляющим среду косвенного воздействия на предприятие, относятся… 
а) конкуренты 
б) природно-климатические условия 
в) поставщики 
г) международные события 
24. Атмосфера в коллективе организации, обычаи, нравы, ожидания сотрудников с точки зрения теории 
менеджмента в совокупности формируют ____________ организации 
а) инфраструктуру 
б) культуру 
в) факторы успеха 
г) имидж 
25. К общим функциям менеджмента, характеризующим содержание управленческого труда, относятся: 
a) подготовка производства, оперативное управление, координация 
b) планирование, организация производства, реализация товаров 
c) распорядительство, организация, координация 
d) планирование, контроль 

26. Установите соответствие между путям реализации функции менеджмента «организация» и их содержанием 
a. Административно-организационное управление 
b. Оперативное управление 
функционирование организации в соответствии с утвержденным плановым путем периодического сравнения 
фактических и плановых показателей с внесением (при необходимости) корректировки (1) 

 

 

 



определение структуры организации, установление взаимосвязей и распределение функций между всеми 
подразделениями, предоставление прав и установление ответственности между работниками аппарата управления (2) 
27. Согласно теории менеджмента, функции управления предназначены для … 
a) согласования направлений деятельности подразделений организации 
b) определения целей и показателей эффективности деятельности организации 
c) формирования организационных структур управления 
d) рациональной организации процесса управления путем последовательного выделения относительно 
самостоятельных видов работ. 

Методические материалы, определяющие процедуры оценивания знаний, умений, навыков и (или) опыта 
деятельности, характеризующих этапы формирования компетенций в процессе освоения образовательной 

программы 

Критерии оценки к зачету и зачету с оценкой 

зачет /оценка «отлично» (86-100 баллов) ставится обучающемуся, обнаружившему систематические и глубокие знания 
учебно-программного материала, умения свободно выполнять задания, предусмотренные программой в типовой 
ситуации (с ограничением времени) и в нетиповой ситуации, знакомство с основной и дополнительной литературой, 
усвоение взаимосвязи основных понятий дисциплины в их значении приобретаемой специальности и проявившему 
творческие способности и самостоятельность в приобретении знаний. 
зачет /оценка «хорошо» (71-85 баллов) ставится обучающемуся, обнаружившему полное знание учебно-программного 
материала, успешное выполнение заданий, предусмотренных программой в типовой ситуации (с ограничением 
времени), усвоение материалов основной литературы, рекомендованной в программе, способность к самостоятельному 
пополнению и обновлению знаний в ходе дальнейшей работы над литературой и в профессиональной деятельности. 
зачет /оценка «удовлетворительно» (56-70 баллов) ставится обучающемуся, обнаружившему знание основного учебно- 
программного материала в объеме, достаточном для дальнейшей учебы и предстоящей работы по специальности, 
знакомство с основной литературой, рекомендованной программой, умение выполнять задания, предусмотренные 
программой. 
незачет /оценка «неудовлетворительно» (менее 56 баллов) ставится обучающемуся, обнаружившему пробелы в знаниях 
основного учебно-программного материала, допустившему принципиальные ошибки в выполнении предусмотренных 
программой заданий, слабые побуждения к самостоятельной работе над рекомендованной основной литературой. 
Оценка «неудовлетворительно» ставится обучающимся, которые не могут продолжить обучение или приступить к 
профессиональной деятельности по окончании академии без дополнительных занятий по соответствующей дисциплине. 

Критерии оценивания контрольной работы текущего контроля успеваемости обучающихся (рекомендуемое) 

Комплект контрольных вопросов для проведения устных опросов 
Критерии оценивания (устанавливаются разработчиком самостоятельно с учетом использования рейтинговой системы 
оценки успеваемости обучающихся) 
Примерные критерии оценивания: 
– правильность ответа по содержанию задания (учитывается количество и характер ошибок при ответе); 
– полнота и глубина ответа (учитывается количество усвоенных фактов, понятий и т.п.); 
– сознательность ответа (учитывается понимание излагаемого материала); 
– логика изложения материала (учитывается умение строить целостный, последовательный рассказ, грамотно 
пользоваться специальной терминологией); 
– использование дополнительного материала; 
– рациональность использования времени, отведенного на задание (не одобряется затянутость выполнения задания, 
устного ответа во времени, с учетом индивидуальных особенностей обучающихся). 
Шкала оценивания (устанавливается разработчиком самостоятельно с учетом использования рейтинговой системы оценки 

успеваемости обучающихся) 

Примерная шкала оценивания: 
Баллы 

для учета в рейтинге (оценка) 
Степень удовлетворения критериям 

86-100 баллов 
«отлично» 

Обучающийся полно и аргументировано отвечает по содержанию вопроса (задания); 
обнаруживает понимание материала, может обосновать свои суждения, применить знания 
на практике, привести необходимые примеры не только по учебнику, но и самостоятельно 
составленные; излагает материал последовательно и правильно. 

71-85  баллов 
«хорошо» 

Обучающийся достаточно полно и аргументировано отвечает по содержанию вопроса 
(задания); обнаруживает понимание материала, может обосновать свои суждения, 
применить знания на практике, привести необходимые примеры не только по учебнику, но 
и самостоятельно составленные; излагает материал последовательно. Допускает 1-2 
ошибки, исправленные с помощью наводящих вопросов. 

56-70  баллов 
«удовлетво-рительно» 

Обучающийся обнаруживает знание и понимание основных положений данного задания, но 
излагает материал неполно и допускает неточности в определении понятий или 
формулировке правил; не умеет достаточно глубоко и доказательно обосновать свои 
суждения и привести свои примеры; излагает материал непоследовательно и допускает 
ошибки. 

0-55  баллов 
«неудовлетворительно» 

Обучающийся обнаруживает незнание ответа на соответствующее задание (вопрос), 
допускает ошибки в формулировке определений и правил, искажающие их смысл, 
беспорядочно и неуверенно излагает материал. Отмечаются такие недостатки в подготовке 
обучающегося, которые являются серьезным препятствием к успешному овладению 
последующим материалом. 

Критерии оценивания контрольной работы дискуссионных тем и вопросов для круглого стола 



(дискуссии, полемики, диспута, дебатов) 

Перечень дискуссионных тем 
Критерии оценивания (устанавливаются разработчиком самостоятельно с учетом использования рейтинговой системы 
оценки успеваемости обучающихся) 
Примерные критерии оценивания: 
- теоретический уровень знаний; 
- качество ответов на вопросы; 
- подкрепление материалов фактическими данными (статистические данные или др.); 
- практическая ценность материала; 
- способность делать выводы; 
- способность отстаивать собственную точку зрения; 
- способность ориентироваться в представленном материале; 
- степень участия в общей дискуссии. 
Шкала оценивания (устанавливается разработчиком самостоятельно с учетом использования рейтинговой системы 
оценки успеваемости обучающихся) 
 
Примерная шкала оценивания: 

Баллы 
для учета в рейтинге (оценка) 

Степень удовлетворения критериям 

86-100 баллов 
«отлично» 

Обучающийся свободно владеет учебным материалом; проявляет навыки анализа, 
обобщения, критического осмысления, публичной речи, аргументации, ведения дискуссии 
и полемики, критического восприятия информации; материал изложен грамотно, в 
определенной логической последовательности, точно 
используется терминология; показано умение иллюстрировать теоретические положения 
конкретными примерами, применять их в новой ситуации; высказывать свою точку зрения. 

71-85 баллов 
«хорошо» 

Ответ удовлетворяет в основном требованиям на оценку «отлично», но при этом имеет 
один из недостатков: в усвоении учебного материала допущены небольшие пробелы, не 
исказившие содержание ответа; допущены один – два недочета в формировании навыков 
публичной речи, аргументации, ведения дискуссии и полемики, критического восприятия 
информации. 

56-70 баллов 
«удовлетво-рительно» 

Неполно или непоследовательно раскрыто содержание материала, но показано общее 
понимание вопроса и продемонстрированы умения, достаточные для дальнейшего 
усвоения материала; имелись затруднения или допущены ошибки в определении понятий, 
использовании терминологии, исправленные после нескольких наводящих вопросов. 
Обучающийся не может применить теорию в новой ситуации. 

0-55  баллов 
«неудовлетворительно» 

Не раскрыто основное содержание учебного материала; обнаружено незнание или 
непонимание большей или наиболее важной части учебного материала; допущены ошибки 
в определении понятий, при использовании терминологии, которые не исправлены после 
нескольких наводящих вопросов; не сформированы умения и навыки публичной речи, 

аргументации, ведения дискуссии и полемики, критического восприятия информации. 

Критерии оценивания контрольной работы для практических (лабораторных) работ 

Критерии оценивания (устанавливаются разработчиком самостоятельно с учетом использования рейтинговой системы 
оценки успеваемости обучающихся) 
Примерные критерии оценивания: 
– правильность выполнения задания на практическую/лабораторную работу в соответствии с вариантом; 
– степень усвоения теоретического материала по теме практической /лабораторной работы; 
– способность продемонстрировать преподавателю навыки работы в инструментальной программной среде, а также 
применить их к решению типовых задач, отличных от варианта задания; 
– качество подготовки отчета по практической / лабораторной работе; 
– правильность и полнота ответов на вопросы преподавателя при защите работы 
и др. 
Шкала оценивания (устанавливается разработчиком самостоятельно с учетом использования рейтинговой системы 
оценки успеваемости обучающихся) 
 
Примерная шкала оценивания практических занятий (лабораторных работ): 

Баллы 
для учета в рейтинге (оценка) 

Степень удовлетворения критериям 

86-100 баллов 
«отлично» 

Выполнены все задания практической (лабораторной) работы, обучающийся четко и без 
ошибок ответил на все контрольные вопросы. 

71-85  баллов 
«хорошо» 

Выполнены все задания практической (лабораторной) работы; обучающийся ответил на все 
контрольные вопросы с замечаниями. 

56-70  баллов 
«удовлетво-рительно» 

Выполнены все задания практической (лабораторной) работы с замечаниями; обучающийся 
ответил на все контрольные вопросы с замечаниями. 

0-55  баллов 
«неудовлетворительно» 

Обучающийся не выполнил или выполнил неправильно задания практической 
(лабораторной) работы; обучающийся ответил на контрольные вопросы с ошибками или не 
ответил на контрольные вопросы. 

Критерии оценивания контрольной работы тестовых заданий 

Материалы тестовых заданий 
Материалы тестовых заданий следует сгруппировать по темам/разделам изучаемой дисциплины (модуля) в следующем 
виде: 



Тема (темы) / Раздел дисциплины (модуля) 
Тестовые задания по данной теме (темам)/Разделу с указанием правильных ответов. 
Критерии оценивания (устанавливаются разработчиком самостоятельно с учетом использования рейтинговой системы 
оценки успеваемости обучающихся) 
Примерные критерии оценивания: 
- отношение правильно выполненных заданий к общему их количеству 
Шкала оценивания (устанавливается разработчиком самостоятельно с учетом использования рейтинговой системы 
оценки успеваемости обучающихся) 
 
Примерная шкала оценивания: 

Баллы 
для учета в рейтинге (оценка) 

Степень удовлетворения критериям 

86-100 баллов «отлично» Выполнено 86-100% заданий 
71-85  баллов «хорошо» Выполнено 71-85% заданий 

56-70  баллов «удовлетво-рительно» Выполнено 56-70% заданий 

0-55  баллов «неудовлетворительно» Выполнено 0-56% заданий 

Критерии оценивания контрольной работы разноуровневых задач (заданий) 

Задачи репродуктивного уровня 
 
Задачи реконструктивного уровня 
 
Задачи творческого уровня 
 
Критерии оценивания (устанавливаются разработчиком самостоятельно с учетом использования рейтинговой системы 
оценки успеваемости обучающихся) 
Примерные критерии оценивания: 
– полнота знаний теоретического контролируемого материала; 
– полнота знаний практического контролируемого материала, демонстрация умений и навыков решения типовых задач, 
выполнения типовых заданий/упражнений/казусов; 
– умение самостоятельно решать проблему/задачу на основе изученных методов, приемов, технологий; 
– умение ясно, четко, логично и грамотно излагать собственные размышления, делать умозаключения и выводы; 
– полнота и правильность выполнения задания. 
Шкала оценивания (устанавливается разработчиком самостоятельно с учетом использования рейтинговой системы 
оценки успеваемости обучающихся) 
 
Примерная шкала оценивания: 

Баллы 
для учета в рейтинге (оценка) 

Степень удовлетворения критериям 

86-100 баллов «отлично» Демонстрирует очень высокий/высокий уровень знаний, умений, навыков в соответствии с 
критериями оценивания. Все требования, предъявляемые к заданию, выполнены. 

71-85  баллов «хорошо» Демонстрирует достаточно высокий/выше среднего уровень знаний, умений, навыков в 
соответствии с критериями оценивания. Все требования, предъявляемые к заданию, 
выполнены. 

56-70  баллов «удовлетво-рительно» Демонстрирует средний уровень знаний, умений, навыков в соответствии с критериями 
оценивания. Большинство требований, предъявляемых к заданию, выполнены. 

0-55  баллов «неудовлетворительно» Демонстрирует низкий/ниже среднего уровень знаний, умений, навыков в соответствии с 
критериями оценивания. Многие требования, предъявляемые к заданию, не выполнены. 
Нет ответа. Не было попытки решить задачу. 

Критерии оценивания контрольной работы темы эссе 
(рефератов, докладов, сообщений) 

Перечень тем эссе/докладов/рефератов/сообщений и т.п. 
Критерии оценивания (устанавливаются разработчиком самостоятельно с учетом использования рейтинговой системы 
оценки успеваемости обучающихся) 
Примерные критерии оценивания: 
– полнота раскрытия темы; 
– степень владения понятийно-терминологическим аппаратом дисциплины; 
– знание фактического материала, отсутствие фактических ошибок; 
– умение логически выстроить материал ответа; 
– умение аргументировать предложенные подходы и решения, сделанные выводы; 
– степень самостоятельности, грамотности, оригинальности в представлении материала (стилистические обороты, 
манера изложения, словарный запас, отсутствие или наличие грамматических ошибок); 
– выполнение требований к оформлению работы. 
Шкала оценивания (устанавливается разработчиком самостоятельно с учетом использования рейтинговой системы 
оценки успеваемости обучающихся). 
  
Примерная шкала оценивания письменных работ: 

Баллы 
для учета в рейтинге (оценка) 

Степень удовлетворения критериям 

86-100 баллов «отлично» Содержание работы в целом соответствует теме задания. Продемонстрировано знание 



фактического материала, отсутствуют ошибки. Продемонстрировано уверенное владение 
понятийно-терминологическим аппаратом дисциплины (уместность употребления, 
аббревиатуры, толкование и т.д.), отсутствуют ошибки в употреблении терминов. 
Показано умелое использование категорий и терминов дисциплины в их ассоциативной 

 взаимосвязи. 
Ответ четко структурирован и выстроен в заданной логике. Части ответа логически 
взаимосвязаны. Отражена логическая структура проблемы (задания): постановка проблемы 
– аргументация – выводы. Объем ответа укладывается в заданные рамки при сохранении 
смысла. 
Продемонстрировано умение аргументировано излагать собственную точку зрения. Видно 
уверенное владение освоенным материалом, изложение сопровождено адекватными 
иллюстрациями (примерами) из практики. 
Высокая степень самостоятельности, оригинальность в представлении материала: 
стилистические обороты, манера изложения, словарный запас. Отсутствуют 
стилистические и орфографические ошибки в тексте. 
Работа выполнена аккуратно, без помарок и исправлений. 

71-85  баллов «хорошо» Содержание ответа в целом соответствует теме задания. Продемонстрировано знание 
фактического материала, встречаются несущественные фактические ошибки. 
Продемонстрировано владение понятийно-терминологическим аппаратом дисциплины 
(уместность употребления, аббревиатуры, толкование и т.д.), отсутствуют ошибки в 
употреблении терминов. 
Показано умелое использование категорий и терминов дисциплины в их ассоциативной 
взаимосвязи. 
Ответ в достаточной степени структурирован и выстроен в заданной логике без нарушений 
общего смысла. Части ответа логически взаимосвязаны. Отражена логическая структура 
проблемы (задания): постановка проблемы – аргументация – выводы. Объем ответа 
незначительно превышает заданные рамки при сохранении смысла. 
Продемонстрировано умение аргументированно излагать собственную точку зрения, но 
аргументация не всегда убедительна. Изложение лишь отчасти сопровождено адекватными 
иллюстрациями (примерами) из практики. 
Достаточная степень самостоятельности, оригинальность в представлении материала. 
Встречаются мелкие и не искажающие смысла ошибки в стилистике, стилистические 
штампы. Есть 1–2 орфографические ошибки. 
Работа выполнена аккуратно, без помарок и исправлений. 

56-70  баллов  «удовлетво-рительно» Содержание работы в целом соответствует теме задания. Продемонстрировано 
удовлетворительное знание фактического материала, есть фактические ошибки (25– 30%). 
Продемонстрировано достаточное владение понятийно-терминологическим аппаратом 
дисциплины, есть ошибки в употреблении и трактовке терминов, расшифровке 
аббревиатур. 
Ошибки в использовании категорий и терминов дисциплины в их ассоциативной 
взаимосвязи. 
Ответ плохо структурирован, нарушена заданная логика. Части ответа логически 
разорваны, нет связок между ними. Ошибки в представлении логической структуры 
проблемы (задания): постановка проблемы – аргументация – выводы. Объем ответа в 
существенной степени (на 25–30%) отклоняется от заданных рамок. 
Нет собственной точки зрения либо она слабо аргументирована. Примеры, приведенные в 
ответе в качестве практических иллюстраций, в малой степени соответствуют изложенным 
теоретическим аспектам. 
Текст работы примерно наполовину представляет собой стандартные обороты и фразы из 
учебника/лекций. Обилие ошибок в стилистике, много стилистических штампов. Есть 3–5 
орфографических ошибок. 
Работа выполнена не очень аккуратно, встречаются помарки и исправления. 

0-55  баллов  «неудовлетворительно» Содержание ответа не соответствует теме задания или соответствует ему в очень малой 
степени. 
Продемонстрировано крайне слабое владение понятийно-терминологическим аппаратом 
дисциплины (неуместность употребления, неверные аббревиатуры, искаженное толкование 
и т.д.), присутствуют многочисленные ошибки в употреблении терминов. 
Продемонстрировано крайне низкое (отрывочное) знание фактического материала, много 
фактических ошибок – практически все факты (данные) либо искажены, либо неверны. 
Ответ представляет собой сплошной текст без структурирования, нарушена заданная 
логика. Части ответа не взаимосвязаны логически. Нарушена логическая структура 
проблемы (задания): постановка проблемы – аргументация – выводы. Объем ответа более 
чем в 2 раза меньше или превышает заданный. Показаны неверные ассоциативные 
взаимосвязи категорий и терминов дисциплины. 
Отсутствует аргументация изложенной точки зрения, нет собственной позиции. 
Отсутствуют примеры из практики либо они неадекватны. 
Текст ответа представляет полную кальку текста учебника/лекций. Стилистические ошибки 
приводят к существенному искажению смысла. Большое число орфографических ошибок в 
тексте (более 10 на страницу). 
Работа выполнена неаккуратно, с обилием помарок и исправлений. В работе один абзац и 
больше позаимствован из какого-либо источника без ссылки на него. 

Критерии оценивания контрольной работы участия обучающегося в активных формах обучения (доклады, 
выступления на семинарах, практических занятиях и пр.): 

Баллы 
для учета в рейтинге (оценка) 

Степень удовлетворения критериям 



86-100 баллов «отлично» Полное раскрытие вопроса; указание точных названий и определений; правильная 

 формулировка понятий и категорий; самостоятельность ответа, умение вводить и 
использовать собственные классификации и квалификации, анализировать и делать 
собственные выводы по рассматриваемой теме; использование дополнительной литературы 
и иных материалов и др. 

71-85  баллов «хорошо» Недостаточно полное, по мнению преподавателя, раскрытие темы; несущественные 
ошибки в определении понятий, категорий и т.п., кардинально не меняющих суть 
изложения; использование устаревшей учебной литературы и других источников 

56-70  баллов «удовлетво-рительно» Отражение лишь общего направления изложения лекционного материала и материала 
современных учебников; наличие достаточного количества несущественных или одной - 
двух существенных ошибок в определении понятий и категорий и т. п.; использование 
устаревшей учебной литературы и других источников; неспособность осветить 
проблематику учебной дисциплины и др. 

0-55  баллов «неудовлетворительно» Темы не раскрыта; большое количество существенных ошибок; отсутствие умений и 
навыков, обозначенных выше в качестве критериев выставления положительных оценок и 
др. 

Критерии оценивания контрольной работы кейс-задач 

Задание (я): 
Критерии оценивания (устанавливаются разработчиком самостоятельно с учетом использования рейтинговой системы 
оценки успеваемости обучающихся) 
Примерные критерии оценивания: 
- соответствие решения сформулированным в кейсе вопросам (адекватность проблеме и рынку); 
- оригинальность подхода (новаторство, креативность); 
- применимость решения на практике; 
- глубина проработки проблемы (обоснованность решения, наличие альтернативных вариантов, прогнозирование 
возможных проблем, комплексность решения). 
Шкала оценивания (устанавливается разработчиком самостоятельно с учетом использования рейтинговой системы 
оценки успеваемости обучающихся) 
 
Примерная шкала оценивания: 

Баллы 
для учета в рейтинге (оценка) 

Степень удовлетворения критериям 

86-100 баллов «отлично» Предложенное решение соответствует поставленной в кейс-задаче проблеме. Обучающийся 
применяет оригинальный подход к решению поставленной проблемы, демонстрирует 
высокий уровень теоретических знаний, анализ соответствующих источников. 
Формулировки кратки, ясны и точны. Ожидаемые результаты применения предложенного 
решения конкретны, измеримы и обоснованы. 

71-85 баллов «хорошо» Предложенное решение соответствует поставленной в кейс-задаче проблеме. Обучающийся 
применяет в основном традиционный подход с элементами новаторства, частично 
подкрепленный анализом соответствующих источников, демонстрирует хороший уровень 
теоретических знаний. Формулировки недостаточно кратки, ясны и точны. Ожидаемые 
результаты применения предложенного решения требуют исправления незначительных 
ошибок. 

56-70  баллов «удовлетво-рительно» Демонстрирует средний уровень знаний, умений, навыков в соответствии с критериями 
оценивания. Предложенное решение требует дополнительной конкретизации и 
обоснования, в целом соответствует  поставленной в задаче проблеме. При решении 
поставленной проблемы обучающийся применяет традиционный подход, демонстрирует 
твердые знания по поставленной проблеме. Предложенное решение содержит ошибки, 
уверенно исправленные после наводящих вопросов. 

0-55  баллов «неудовлетворительно» Наличие грубых ошибок в решении ситуации, непонимание сущности рассматриваемой 
проблемы, неуверенность и неточность ответов после наводящих вопросов. Предложенное 
решение не обосновано и не применимо на практике 

ИЗМЕНЕНИЯ И ДОПОЛНЕНИЯ 

Ведомость изменений 
№ 
п/п 

Вид обновлений Содержание изменений, вносимых в ОПОП Обснование изменений 

1    

2    

3    

4    

5    

6    
. 

 

 


