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ВВЕДЕНИЕ 
1. Оценочные материалы по дисциплине (модулю) являются обязательным обособленным приложением к Рабочей программе 
дисциплины (модуля) и представлены в виде оценочных средств. 
2. Оценочные материалы является составной частью нормативно-методического обеспечения системы оценки качества освоения 
обучающимися указанной дисциплины (модуля). 
3. При помощи оценочных материалов осуществляется контроль и управление процессом формирования обучающимися компетенций, 
из числа предусмотренных ФГОС ВО в качестве результатов освоения дисциплины (модуля). 
4. Оценочные материалы по дисциплине (модулю) включают в себя: 
- оценочные средства, применяемые при промежуточной аттестации по итогам изучения дисциплины (модуля). 
- оценочные средства, применяемые в рамках индивидуализации выполнения, контроля фиксированных видов ВАРО; 
- оценочные средства, применяемые для текущего контроля; 
5. Разработчиками оценочных материалов по дисциплине (модулю) являются преподаватели кафедры, обеспечивающей изучение 
обучающимися дисциплины (модуля), в Академии. Содержательной основой для разработки оценочных материалов является Рабочая 
программа дисциплины (модуля). 

Перечень видов оценочных средств 

Перечень вопросов к зачету по дисциплине (модулю) 

Комплект контрольных вопросов для проведения устных опросов 

Комплект заданий для практических работ 

Комплект заданий для самостоятельной работы обучающихся 

Деловая ситуация 

Комплект тестовых заданий 

ФОНД ОЦЕНОЧНЫХ СРЕДСТВ 

 

Контрольные вопросы и задания для проведения текущего контроля и промежуточной аттестации по итогамосвоения 

дисциплины (модуля) 



Перечень вопросов к зачету по дисциплине (модулю) 

 

1. Управление персоналом и управление человеческими ресурсами (ПКС-2, ПКС-5). 

2. Концепции управления персоналом (ПКС-2, ПКС-5). 

3. Определение персона и кадры организации (ПКС-2, ПКС-5). 

4. Значение отличий категории «персонал» и «кадры» с позиции трудового законодательства (ПКС-2, ПКС-5). 

5. Определение численности персонала (ПКС-2, ПКС-5). 

6. Виды численности персонала (ПКС-2, ПКС-5). 

7. Движение персонала: оборот по приему и выбытию (ПКС-2, ПКС-5). 

8. Текучесть кадров и его последствия (ПКС-2, ПКС-5). 

9. Статистическая и аналитическая структуры персонала (ПКС-2, ПКС-5). 

10. Группировка персонала по видам деятельности, характеру трудовых функций (ПКС-2, ПКС-5). 

11. Категории управленческих работников организации (ПКС-2, ПКС-5). 

12. Профессия, специальность, квалификация, профессиональная компетентность (ПКС-2, ПКС-5). 

13. Структура персонала по возрасту, стажу, образованию (ПКС-2, ПКС-5). 

14. Задачи и функции службы управления персоналом (ПКС-2, ПКС-5). 

15. Кадровая служба в системе управления персоналом (ПКС-2, ПКС-5). 

16. Профессиональный состав службы управления персоналом (ПКС-2, ПКС-5). 

17. Кадровая политика организации: типы и этапы построения (ПКС-2, ПКС-5). 

18. Кадровые мероприятия и кадровая стратегия (ПКС-2, ПКС-5). 

19. Технологии управления персоналом (ПКС-2, ПКС-5). 

20. Корпоративные нормы и стандарты (ПКС-2, ПКС-5). 

21. Определение потребности в персонале (ПКС-2, ПКС-5). 

22. Этапы набора и отбора персонала (ПКС-2, ПКС-5). 

23. Инструменты отбора персонала (ПКС-2, ПКС-5). 

24. Принципы отбора персонала (ПКС-2, ПКС-5). 

25. Понятие адаптации работника (ПКС-2, ПКС-5), 

26. Цели и этапы процесса адаптации (ПКС-2, ПКС-5). 

27. Первичная и вторичная адаптация работника (ПКС-2, ПКС-5). 

28. Непрерывное развитие персонала и его способы (ПКС-2, ПКС-5) 

29.  Горизонтальные перемещения сотрудников (ПКС-2, ПКС-5). 

30. Способы рационализации сотрудников (ПКС-2, ПКС-5) 

31. Понятие и цели деловой карьеры (ПКС-2, ПКС-5). 

32. Виды карьеры (ПКС-2, ПКС-5). 

33. Этапы карьеры и ее планирование (ПКС-2, ПКС-5). 

34. Влияние совершенствование управления деловой карьерой работников на результаты деятельностиорганизации (ПКС-2, ПКС-5). 

35. Анализ и описание работы (должности) и рабочего места: этапы и методы анализа (ПКС-2, ПКС-5). 

36. Оценка результатов труда персонала разных категорий (ПКС-2, ПКС-5). 

37. Факторы, учитываемые при оценке результативности труда работников. (ПКС-2, ПКС-5) 

38. Результат труда руководителя и специалиста (ПКС-2, ПКС-5). 

39. Показатели оценки результативности труда (ПКС-2, ПКС-5). 

  



 



41. Понятие затрат и результатов деятельности организации (ПКС-2, ПКС-5). 

42. Сущность экономической эффективности деятельности (ПКС-2, ПКС-5). 

43. Основные показатели экономической эффективности деятельности организации (ПКС-2, ПКС-5). 

44.  Методы оценки экономической эффективности деятельности организации (ПКС-2, ПКС-5). 

 

 

Комплект контрольных вопросов для проведения устных опросов 

Тема Персонал и кадры. Численность персонала 

1. Понятие «персонал» организации, признаки персонала 

2. Взаимосвязь государственных органов управления трудовыми ресурсами РФ со службами управленияперсоналом организации 

3. Закономерности и принципы управления персоналом 

4. Методы управления персоналом 

5. Методы построения системы управления персоналом 

Тема Структура персонала и ее разновидности. Задачи служб персонала 

1. Виды структуры персонала 

2. Объекты и носители функций управления персоналом 

3. Характеристика системы управления персоналом и подразделений 

4. Сущность, цели и задачи кадрового планирования 

5. Уровни и требования к кадровому планированию 

6. Место службы управления персоналом в общей системе управления организацией 

Тема Тактика и стратегия работы с персоналом 

1. Сущность кадровой политики организации и её особенность на современном этапе 

2. Стратегии управления персоналом на предприятии 

3. Этапы реализации стратегии управления персоналом 

4. Оперативный план работы с персоналом 

5. Технология набора персонала 

6. Методы набора персонала 

7. Способы отбора персонала 

Тема «Адаптация и рационализация персонала» 

1. Технология проведения профориентационной работы 

2. Технология социальной адаптации сотрудников предприятия к коллективу 

3. Информационное обеспечение процесса управления адаптацией 

4. Основные понятия и концепции обучения 

5. Виды обучения персонала 

6. Методы обучения персонала 

7. Способы рационализации сотрудников 

Тема «Карьера, ее цели и виды» 

1. Понятие карьеры 

2. Основные виды и этапы деловой карьеры 

3. Управление карьерой организации 

Тема «Оценка персонала» 



  



 



одного из кандидатов, которого Вы пригласили бы на собеседование. 

1. Иванов Дмитрий Сергеевич, 1975 г.р., г. Улан-Удэ, проживает по адресу ___________________, образование н.в.(строительный ВУЗ), 
дополнительно магистратура Землеустройство и кадастры; водительское удостоверение – категорияВ, стаж 5 лет, большой опыт работы 

директором собственного предприятия по кадастровым услугам, с 2003 г. – Инженер-землеустроитель «Сервис»; английский – базовый 
со словарем, компьютер – хобби (дома). Ищу работу кадастровыминженером. Телефон ___________ 

2. Ф.И.О.: Журавлев Кирилл Павлович Дата и место рождения: 25 января 1978 г., г. Гусиноозерск. Гражданство: Россия.Образование: 

высшее, Бурятская государственная сельскохозяйственная академия, инженер землеустроитель.Профессиональная деятельность: 03.2003 
г. и по настоящее время – группа компаний «ХХХХ», начальник отделапроектирования; 03.2001 г. по 03.2003 г. – Ассоциация «ХХХ», 

инженер ГИС технологий, Ведущий инженер лесногохозяйства; до 03.2001 г. – работа по специальности. Владение компьютером: 
уверенный пользователь – Windows, MS-Office, MapInfo, AvtoCAD. Семейное положение: женат, сын 2003 г. р. Дополнительные 

сведения: Повышениеквалификации (2017 г.) ФГБОУ ВПО "МГУГИК", Курс по программе «Технический план. Кадастровые работы 
вотношении ОКС. Кадастровый учет. Реформа технического учета в России»; опыт работы с административнымиорганами власти, 

разработка и внедрение перспективных направлений развития, экономика и управление деятельностьюорганизации. Контактный 
телефон: ______________. 

3. Ф.И.О. – Волков Андрей Дмитриевич. Цель – получение работы кадастрового инженера. Возраст – 23 года.Образование – высшее, 

технический университет, инженер-механик. Дополнительно – курсы по целевой подготовкеспециалистов для строительного комплекса 
Московского региона по направлению «Прикладная геодезия» Опыт работы:2002 – по н. в. – Инженер-землеустроитель, компания 

«Планета». 

2001, лето – техник-регистратор, фирма «Стройиндустрия». 

Контакты: ________________ 

 

Тема «Тактика и стратегия работы с персоналом» 

Задание. Анализ ситуации «Разработка кадровых программ для реализации целей кадровой политики». 

В администрации муниципального образования Н. и его управлениях наблюдается хронический дефицитпрофессиональных 
муниципальных служащих. В структуре возрастного состава 82 муниципальных служащих молодыеспециалисты в возрасте до 30 лет 

занимают всего 5 % от общего количества работающих. В то же время процентслужащих в возрасте старше 55 лет составляет 40 %. 
Существует угроза преемственности кадров. Опытныеспециалисты, работающие на предприятиях, которые могли бы работать в 

отраслевых комитетах, не идут намуниципальную службу из-за низкой заработной платы. Перспективные выпускники школ уезжают из 

города, поступаютв вузы и остаются в крупных городах, даже испытывая проблемы с жильем. Новое руководство Городской 
думыпоставило перед главой муниципального образования и аппаратом задачу – разработать программу кадровой 

политикимуниципального образования Н. Предполагается достижение следующей цели: создать условия для закрепленияработающих в 
администрации профессиональных специалистов и привлечения новых специалистов. Задачи, которыедолжны найти отражение в 

программе: привлечение квалифицированных кадров за счет внешних источников; созданиеусловий для закрепления специалистов в 
администрации МО; постоянное повышение уровня профессиональнойкомпетентности муниципальных служащих. Также перед 

разработчиками поставлена задача – разработать критерииэффективности и результативности труда муниципальных служащих в рамках 
программы кадровой политикимуниципального образования. 

Вопросы 1. Какие мероприятия вы можете предложить для решения каждой задачи программы кадровой политикимуниципального 

образования Н.? 2. Какие критерии эффективности и результативности труда муниципальныхслужащих в рамках программы кадровой 
политики муниципального образования вы можете предложить? 

 

Задание. Анализ ситуации. 

В Управление Росреестра  одного из субъектов Российской Федерации по конкурсу на замещение должности начальникаотдела 
геодезии и картографии (должность входит в главную группу гражданской службы субъекта РФ) был принятгражданин Иванов. До 

прихода на гражданскую службу Иванов успешно работал заместителем начальника в крупнойкомпании по своей специальности. Одной 
из причин ухода Иванова на гражданскую службу было стремление кстабильности, включая заработную плату. Руководителем 

Управления Иванову было обещано установить заработнуюплату не ниже, чем в прежней компании. Поэтому начальнику кадровой 
службы устно было передано распоряжение отом, чтобы при оформлении служебного контракта были отражены следующие моменты: 

• служба без ограничения срока полномочий; 

• классный чин главной группы гражданской службы субъекта РФ. 

Через два месяца после оформления служебного контракта на Иванова в Управление пришли с проверкой изДепартамента гражданской 
службы. Одно из серьезных замечаний – это оформление служебного контракта на Иванова вчасти классного чина. 

Вопросы 1. Какая ошибка была допущена руководителем Управления и начальником отдела кадров? 2. Какие законынадо учитывать при 

оформлении служебного контракта? 

Тема «Адаптация и рационализация персонала» 

Задание. Определите, какие инструменты адаптации в большей мере подходят для компании. 

Характеристика организации. Профиль деятельности: кадастровые услуги. Численность персонала: 80  человек. Срокработы на рынке: 

17 лет. Общая ситуация. Последние два года компания активно развивалась за счет расширенияпрофиля деятельности. Кроме того, в 
прошлом году к ней присоединились несколько конкурентов. В итоге кадровыйсостав компании обновился практически на треть. При 

этом появилась острая потребность в носителях профильныхзнаний и традиций. Несмотря на то что в компании достаточно развито 
наставничество, опытные сотрудники уже несправляются с количеством подопечных, которое иногда достигает двух человек и более. 



  



 



«размоется» корпоративная культура, в основу которой заложено чувство гордости работников за принадлежность котрасли и 
профессии, а также ответственности за принятые на себя обязательства. Процесс адаптации новыхсотрудников нуждается в 

принципиально новых системных изменениях, которые позволят вводить их в рабочий процессмаксимально быстро, не нарушая лучших 
традиций компании. Ситуация усугубляется тем, что сотрудники бывшихконкурентов продолжают относиться к основной компании как 

к посторонней, четко разграничивая понятия «мы» и«они». Это ставит перед системой адаптации еще одну задачу – сформировать в 
коллективе единство, общность «мы». 

Тема «Карьера, ее цели и виды» 

Задание. Анализ ситуации «Профессиональная карьера государственного и муниципального служащего». 

Вы являетесь начальником отдела кадровой службы администрации муниципального образования Н. 

Вопросы 1. Предложите примерный план работы с кандидатом, включенным в резерв. 

2. Предложите аспекты, по которым можно провести проверку способностей и качеств этого кандидата. 

3. Какие инструменты (деловые игры, практические задания, тесты, иные формы) можно использовать при работе скандидатом? 

Тема «Оценка персонала» 

Задание. Ситуация для анализа. 

Александр Чесноков, генеральный директор Международного центра по обучению управлению, обратился вконсультационную 

компанию, специализирующуюся в области управления персоналом. Руководимый им центр перерос,по мнению Александра, границы 
неформальной организации и нуждается в формальных системах За три года своегосуществования Центр превратился в мощное учебное 

заведение, реализующее десятки программ профессиональногообучения. В центре работают 15 штатных инструкторов, 5 технических 
сотрудников. Александр также периодическиприглашает специалистов со стороны, с которыми заключаются разовые контракты. Центр 

специализируется в областиобучения руководителей, специалистов по финансам, бухгалтерскому учету и стратегическому управлению, 
предлагаяобщие программы для всех желающих, а также разрабатывая специальные программы по заказу организаций. На 

долюпоследних приходится до 70 % объема работ Центра. По мнению Александра, начальный этап деятельности компаниизавершился: 
компания приобрела статус центра, который нуждается в формальной системе оценки работы каждого изсотрудников. 

Вопрос. Какую систему оценки вы бы предложили Александру? 

 

 

 

Деловая ситуация 

Задание 1. Требуется оценить экономическую эффективность управленческого решения по изменению функциональныхобязанностей. 

Оценка эффективности решения по сокращению кадров Компания «Кадастр» предоставляет кадастровые услуги.Руководитель компании 

провел мероприятие по изменению функциональных обязанностей и сократил одного работника.Другим работникам за выполнение 
дополнительных функций увеличили материальное вознаграждение. 

В результате совершенствования функциональных обязанностей и лучшей работы персонала себестоимость услуг(создание техплана) 

уменьшилась на 1%, цена услуги уменьшилась на 0,5%, но общая цена реализации увеличилась на5% из-за увеличения объема продаж. 

Общие данные таковы: 

млн. руб. 

Этап работы компании Общая цена Общие затраты Прибыль 

До проведения мероприятия 2,592 2,074 0,518 

После проведения мероприятия 2,722 2,054 0,668 

 

 

 

Комплект заданий для самостоятельной работы обучающихся 

Задание: Ответить самостоятельно на вопросы и составить конспект ответов на вопросы с использованием литературныхисточников 

Тема Персонал и кадры Численность персонала 

1. Сформулировать понятие «персонал». 

2. В чём различие понятий «управление персоналом» и «управление человеческими ресурсами»? 

3. Как конкретно учёт целей работника может помочь более эффективному достижению целей организации? 

4. Почему справедливо утверждение «Любая проблема предприятия – это проблема управления человеческимиресурсами»? 



  



 



6. Сущность стратегии управления организацией и стратегии управления персоналом 

7. Этапы формирования системы стратегического управления персоналом 

Тема Адаптация и рационализация персонала 

1. Сформулировать понятие «профориентация». 

2. Рассмотреть содержание и цели адаптации персонала. 

3. Какие существуют виды адаптации? 

4. Программа адаптации персонала. 

5. Понятие профессиональной ориентации 

6. Понятие трудовой адаптации 

7. Организационные элементы управления трудовой адаптации 

8. Как осуществляется оценка эффективности обучения персонала? 

9. Сущность системы непрерывного обучения персонала организации 

10. Цели подготовки, переподготовки и повышения квалификации персонала организации 

11. Принципы и методы обучения 

12. Методы обучения на рабочем месте и вне рабочего места 

Тема Карьера, ее цели и виды 

1. Понятие и типы карьеры. 

2. Изучить этапы профессиональной карьеры. 

3. Какие существуют виды внутриорганизационной карьеры? 

4. Каким образом осуществляется управление карьерой и работа с резервом? 

5. Понятие карьеры, служебно-профессионального продвижения персонала 

6. Планирование служебно-профессионального продвижения персонала 

7. Проблемы резерва кадров 

Тема Оценка персонала 

Задание: Подготовьте доклад на любую из нижеперечисленных тем. 

1. Оценка затрат на управление персоналом. 

2. Критерии оценки эффективности системы управления персоналом. 

3. Методы оценки эффективности системы управления персоналом. 

4. Диагностический подход к оценке функционирования подразделений управления персоналом 

5. Характеристика экономической и социальной эффективности совершенствования управления персоналом 

6. Методика оценки экономической и социальной эффективности совершенствования управления персоналоморганизации 

7. Направления совершенствования методик управления персоналом 

Тема Эффективность менеджмента 

1. Охарактеризуйте понятия «эффект от принятия управленческого решения» и «эффективность управленческогорешения». 

2. Какова ответственность в системах принятия и реализации управленческих решений? Виды ответственности. 

 

 

 

Перечень тем для семинара-дискуссии 

 

Тема: Тактика и стратегия работы с персоналом 



  



 

 

Темы письменных работ (эссе, рефераты, курсовые работы и др.) 

 

Критерии оценивания контрольной работы текущего контроля успеваемости обучающихся (рекомендуемое) 

Комплект контрольных вопросов для проведения устных опросов 

Критерии оценивания (устанавливаются разработчиком самостоятельно с учетом использования рейтинговой системыоценки 
успеваемости обучающихся) 

Примерные критерии оценивания: 

– правильность ответа по содержанию задания (учитывается количество и характер ошибок при ответе); 

– полнота и глубина ответа (учитывается количество усвоенных фактов, понятий и т.п.); 

– сознательность ответа (учитывается понимание излагаемого материала); 

– логика изложения материала (учитывается умение строить целостный, последовательный рассказ, грамотнопользоваться специальной 

терминологией); 

– использование дополнительного материала; 

– рациональность использования времени, отведенного на задание (не одобряется затянутость выполнения задания,устного ответа во 
времени, с учетом индивидуальных особенностей обучающихся). 

Шкала оценивания (устанавливается разработчиком самостоятельно с учетом использования рейтинговой системыоценки успеваемости 

обучающихся) 

 

Примерная шкала оценивания: 

Баллы 

для учета в рейтинге (оценка) 
Степень удовлетворения критериям 

86-100 баллов 

«отлично» 

Обучающийся полно и аргументировано отвечает по содержанию вопроса 

(задания);обнаруживает понимание материала, может обосновать свои суждения, применить 
знанияна практике, привести необходимые примеры не только по учебнику, но и 

самостоятельносоставленные; излагает материал последовательно и правильно. 

71-85  баллов 

«хорошо» 

Обучающийся достаточно полно и аргументировано отвечает по содержанию 

вопроса(задания); обнаруживает понимание материала, может обосновать свои 
суждения,применить знания на практике, привести необходимые примеры не только по 

учебнику, нои самостоятельно составленные; излагает материал последовательно. Допускает 
1-2ошибки, исправленные с помощью наводящих вопросов. 

56-70  баллов 

«удовлетво-рительно» 

Обучающийся обнаруживает знание и понимание основных положений данного задания, 
ноизлагает материал неполно и допускает неточности в определении понятий 

илиформулировке правил; не умеет достаточно глубоко и доказательно обосновать 
своисуждения и привести свои примеры; излагает материал непоследовательно и 

допускаетошибки. 

0-55  баллов 

«неудовлетворительно» 

Обучающийся обнаруживает незнание ответа на соответствующее задание (вопрос),допускает 

ошибки в формулировке определений и правил, искажающие их смысл,беспорядочно и 
неуверенно излагает материал. Отмечаются такие недостатки в подготовкеобучающегося, 

которые являются серьезным препятствием к успешному овладениюпоследующим 
материалом. 

  
Критерии оценивания контрольной работы дискуссионных тем и вопросов для круглого стола 

(дискуссии, полемики, диспута, дебатов) 

 

Перечень дискуссионных тем 

Критерии оценивания (устанавливаются разработчиком самостоятельно с учетом использования рейтинговой системыоценки 

успеваемости обучающихся) 

Примерные критерии оценивания: 

- теоретический уровень знаний; 

- качество ответов на вопросы; 

- подкрепление материалов фактическими данными (статистические данные или др.); 

- практическая ценность материала; 

- способность делать выводы; 

- способность отстаивать собственную точку зрения; 

- способность ориентироваться в представленном материале; 

- степень участия в общей дискуссии. 

Шкала оценивания (устанавливается разработчиком самостоятельно с учетом использования рейтинговой системыоценки успеваемости 

обучающихся) 

 

Баллы 

для учета в рейтинге (оценка) 
Степень удовлетворения критериям 



86-100 баллов 

«отлично» 

Обучающийся свободно владеет учебным материалом; проявляет навыки анализа,обобщения, 

критического осмысления, публичной речи, аргументации, ведения дискуссии 

  



 

 и полемики, критического восприятия информации; материал изложен грамотно, 
вопределенной логической последовательности, точно 

используется терминология; показано умение иллюстрировать теоретические 

положенияконкретными примерами, применять их в новой ситуации; высказывать свою точку 
зрения. 

71-85 баллов 

«хорошо» 

Ответ удовлетворяет в основном требованиям на оценку «отлично», но при этом имеетодин 
из недостатков: в усвоении учебного материала допущены небольшие пробелы, неисказившие 

содержание ответа; допущены один – два недочета в формировании навыковпубличной речи, 
аргументации, ведения дискуссии и полемики, критического восприятияинформации. 

56-70 баллов 

«удовлетво-рительно» 

Неполно или непоследовательно раскрыто содержание материала, но показано 

общеепонимание вопроса и продемонстрированы умения, достаточные для 
дальнейшегоусвоения материала; имелись затруднения или допущены ошибки в определении 

понятий,использовании терминологии, исправленные после нескольких наводящих 
вопросов.Обучающийся не может применить теорию в новой ситуации. 

0-55  баллов 

«неудовлетворительно» 

Не раскрыто основное содержание учебного материала; обнаружено незнание 
илинепонимание большей или наиболее важной части учебного материала; допущены 

ошибкив определении понятий, при использовании терминологии, которые не исправлены 

посленескольких наводящих вопросов; не сформированы умения и навыки публичной 

речи,аргументации, ведения дискуссии и полемики, критического восприятия информации. 

  
Критерии оценивания контрольной работы для контрольной работы 

(обязательно для дисциплин, где по УП предусмотрена контрольная работа) 

 

 

Перечень заданий для контрольной работы 

Критерии оценивания (устанавливаются разработчиком самостоятельно с учетом использования рейтинговой системыоценки 
успеваемости обучающихся) 

Примерные критерии оценивания: 

– полнота раскрытия темы; 

– правильность формулировки и использования понятий и категорий; 

– правильность выполнения заданий/ решения задач; 

– аккуратность оформления работы и др. 

Шкала оценивания (устанавливается разработчиком самостоятельно с учетом использования рейтинговой системыоценки успеваемости 

обучающихся) 

 

Примерная шкала оценивания: 

 

 

Баллы 

для учета в рейтинге (оценка) 
Степень удовлетворения критериям 

86-100 баллов 

«отлично» 

Полное раскрытие темы, указание точных названий и определений, правильнаяформулировка 

понятий и категорий, приведены все необходимые формулы,соответствующая статистика и 
т.п., все задания выполнены верно (все задачи решеныправильно), работа выполнена 

аккуратно, без помарок. 

71-85  баллов 

«хорошо» 

Недостаточно полное раскрытие темы, одна-две несущественные ошибки в 
определениипонятий и категорий, в формулах, статистических данных и т. п., кардинально не 

меняющиесуть изложения, наличие незначительного количества грамматических и 
стилистическихошибок, одна-две несущественные погрешности при выполнении заданий или 

в решенияхзадач. Работа выполнена аккуратно. 

56-70  баллов 

«удовлетво-рительно» 

Ответ отражает лишь общее направление изложения лекционного материала, наличиеболее 

двух несущественных или одной-двух существенных ошибок в определении понятийи 
категорий, формулах, статистических данных и т. п.; большое количество грамматическихи 

стилистических ошибок, одна-две существенные ошибки при выполнении заданий или 
врешениях задач. Работа выполнена небрежно. 

0-55  баллов 

«неудовлетворительно» 

Обучающийся демонстрирует слабое понимание программного материала. Тема нераскрыта, 
более двух существенных ошибок в определении понятий и категорий, вформулах, 

статистических данных, при выполнении заданий или в решениях задач,наличие 
грамматических и стилистических ошибок и др. 

Критерии оценивания контрольной работы для практических (лабораторных) работ 

 



Критерии оценивания (устанавливаются разработчиком самостоятельно с учетом использования рейтинговой системыоценки 

успеваемости обучающихся) 

Примерные критерии оценивания: 

– правильность выполнения задания на практическую/лабораторную работу в соответствии с вариантом; 

– степень усвоения теоретического материала по теме практической /лабораторной работы; 

– способность продемонстрировать преподавателю навыки работы в инструментальной программной среде, а такжеприменить их к 

решению типовых задач, отличных от варианта задания; 

– качество подготовки отчета по практической / лабораторной работе; 

– правильность и полнота ответов на вопросы преподавателя при защите работы 

и др. 

Шкала оценивания (устанавливается разработчиком самостоятельно с учетом использования рейтинговой системы 

  



 

оценки успеваемости обучающихся) 

 

Примерная шкала оценивания практических занятий (лабораторных работ): 

 

 

Баллы 

для учета в рейтинге (оценка) 
Степень удовлетворения критериям 

86-100 баллов 

«отлично» 

Выполнены все задания практической (лабораторной) работы, обучающийся четко и 

безошибок ответил на все контрольные вопросы. 

71-85  баллов 

«хорошо» 

Выполнены все задания практической (лабораторной) работы; обучающийся ответил на 
всеконтрольные вопросы с замечаниями. 

56-70  баллов 

«удовлетво-рительно» 

Выполнены все задания практической (лабораторной) работы с замечаниями; 
обучающийсяответил на все контрольные вопросы с замечаниями. 

0-55  баллов 

«неудовлетворительно» 

Обучающийся не выполнил или выполнил неправильно задания практической(лабораторной) 
работы; обучающийся ответил на контрольные вопросы с ошибками или неответил на 

контрольные вопросы. 

Критерии оценивания контрольной работы для выполнения 

расчетно-графической работы,  работы на тренажере 

 

 

Комплект заданий 

Критерии оценивания (устанавливаются разработчиком самостоятельно с учетом использования рейтинговой системыоценки 

успеваемости обучающихся) 

Примерные критерии оценивания: 

В качестве критериев могут быть выбраны, например: 

– соответствие срока сдачи работы установленному преподавателем; 

– соответствие содержания и оформления работы предъявленным требованиям; 

– способность выполнять вычисления; 

– умение использовать полученные ранее знания и навыки для решения конкретных задач; 

– умение отвечать на вопросы, делать выводы, пользоваться профессиональной и общей лексикой; 

– обоснованность решения и соответствие методике (алгоритму) расчетов; 

Шкала оценивания (устанавливается разработчиком самостоятельно с учетом использования рейтинговой системыоценки успеваемости 

обучающихся) 

   

Примерная шкала оценивания: 

 

 

 

Баллы 

для учета в рейтинге (оценка) 
Степень удовлетворения критериям 

86-100 баллов 

«отлично» 

Все материалы, расчеты, построения оформлены согласно требованиям и 

демонстрируютвысокий уровень освоения теоретического материала, способность составлять 
иреализовать алгоритм решения по исходным данным. Вычисления выполнены четко,ответы 

на вопросы, выводы к работе отражают точку зрения обучающегося на решаемуюпроблему. 
Все материалы представлены в установленный срок, не требуютдополнительного времени на 

завершение. 

71-85  баллов 

«хорошо» 

Все материалы, расчеты, построения оформлены согласно требованиям и 
демонстрируютдостаточно высокий уровень освоения теоретического материала, 

способность составлять иреализовать алгоритм решения по исходным данным. В работе 
присутствуютнесущественные ошибки при вычислениях и построении чертежей, не 

влияющие на общийрезультат работы, при грамотном ответе на большинство поставленных 
вопросов. Всематериалы представлены в установленный срок, не требуют дополнительного 

времени назавершение. 
56-70  баллов 

«удовлетво-рительно» 

Материалы, расчеты, построения оформлены с ошибками, не в полном объеме,демонстрируют 
наличие пробелов в освоении теоретического материала, низкий уровеньспособности 

составлять и реализовать алгоритм решения по исходным данным. В работеприсутствуют 
ошибки, которые не оказывают существенного влияния на окончательныйрезультат. Работа 

оформлена неаккуратно, представлена с задержкой и требуетдополнительного времени на 
завершение. 

0-55  баллов 

«неудовлетворительно» 

Демонстрирует низкий/ниже среднего уровень освоения теоретического 

материала,неспособность составлять и реализовать алгоритм решения по исходным данным. 
Многиетребования, предъявляемые к заданию, не выполнены. Обучающийся не может 

ответить назамечания преподавателя, не владеет материалом работы, не в состоянии дать 
объяснениявыводам и теоретическим положениям данной работы. Оформление работы 

несоответствует требованиям. 

Критерии оценивания контрольной работы тестовых заданий 

 



Материалы тестовых заданий 

Материалы тестовых заданий следует сгруппировать по темам/разделам изучаемой дисциплины (модуля) в следующемвиде: 

  



 

Тема (темы) / Раздел дисциплины (модуля) 

Тестовые задания по данной теме (темам)/Разделу с указанием правильных ответов. 

Критерии оценивания (устанавливаются разработчиком самостоятельно с учетом использования рейтинговой системыоценки 

успеваемости обучающихся) 

Примерные критерии оценивания: 

- отношение правильно выполненных заданий к общему их количеству 

Шкала оценивания (устанавливается разработчиком самостоятельно с учетом использования рейтинговой системыоценки успеваемости 

обучающихся) 

 

Примерная шкала оценивания: 

 

 

Баллы 

для учета в рейтинге (оценка) 
Степень удовлетворения критериям 

86-100 баллов «отлично» Выполнено 86-100% заданий 

71-85  баллов «хорошо» Выполнено 71-85% заданий 

56-70  баллов «удовлетво-рительно» Выполнено 56-70% заданий 

0-55  баллов «неудовлетворительно» Выполнено 0-56% заданий 

Критерии оценивания контрольной работы разноуровневых задач (заданий) 

 
Задачи репродуктивного уровня 

 

 

Задачи реконструктивного уровня 

 

 

Задачи творческого уровня 

 

 

Критерии оценивания (устанавливаются разработчиком самостоятельно с учетом использования рейтинговой системыоценки 
успеваемости обучающихся) 

Примерные критерии оценивания: 

– полнота знаний теоретического контролируемого материала; 

– полнота знаний практического контролируемого материала, демонстрация умений и навыков решения типовых задач,выполнения 
типовых заданий/упражнений/казусов; 

– умение самостоятельно решать проблему/задачу на основе изученных методов, приемов, технологий; 

– умение ясно, четко, логично и грамотно излагать собственные размышления, делать умозаключения и выводы; 

– полнота и правильность выполнения задания. 

Шкала оценивания (устанавливается разработчиком самостоятельно с учетом использования рейтинговой системыоценки успеваемости 
обучающихся) 

 

Примерная шкала оценивания: 

 

Баллы 

для учета в рейтинге (оценка) 
Степень удовлетворения критериям 

86-100 баллов «отлично» Демонстрирует очень высокий/высокий уровень знаний, умений, навыков в соответствии 

скритериями оценивания. Все требования, предъявляемые к заданию, выполнены. 

71-85  баллов «хорошо» Демонстрирует достаточно высокий/выше среднего уровень знаний, умений, навыков 

всоответствии с критериями оценивания. Все требования, предъявляемые к 
заданию,выполнены. 

56-70  баллов «удовлетво-рительно» Демонстрирует средний уровень знаний, умений, навыков в соответствии с 
критериямиоценивания. Большинство требований, предъявляемых к заданию, выполнены. 

0-55  баллов «неудовлетворительно» Демонстрирует низкий/ниже среднего уровень знаний, умений, навыков в соответствии 
скритериями оценивания. Многие требования, предъявляемые к заданию, не выполнены.Нет 

ответа. Не было попытки решить задачу. 

Критерии оценивания контрольной работы темы эссе 

(рефератов, докладов, сообщений) 

 

 



Перечень тем эссе/докладов/рефератов/сообщений и т.п. 

Критерии оценивания (устанавливаются разработчиком самостоятельно с учетом использования рейтинговой системыоценки 

успеваемости обучающихся) 

Примерные критерии оценивания: 

– полнота раскрытия темы; 

– степень владения понятийно-терминологическим аппаратом дисциплины; 

– знание фактического материала, отсутствие фактических ошибок; 

  



 

– умение логически выстроить материал ответа; 

– умение аргументировать предложенные подходы и решения, сделанные выводы; 

– степень самостоятельности, грамотности, оригинальности в представлении материала (стилистические обороты,манера изложения, 

словарный запас, отсутствие или наличие грамматических ошибок); 

– выполнение требований к оформлению работы. 

Шкала оценивания (устанавливается разработчиком самостоятельно с учетом использования рейтинговой системыоценки успеваемости 
обучающихся). 

   

Примерная шкала оценивания письменных работ: 

Баллы 

для учета в рейтинге (оценка) 
Степень удовлетворения критериям 

86-100 баллов «отлично» Содержание работы в целом соответствует теме задания. Продемонстрировано 
знаниефактического материала, отсутствуют ошибки. Продемонстрировано уверенное 

владениепонятийно-терминологическим аппаратом дисциплины (уместность 
употребления,аббревиатуры, толкование и т.д.), отсутствуют ошибки в употреблении 

терминов. 

Показано умелое использование категорий и терминов дисциплины в их 
ассоциативнойвзаимосвязи. 

Ответ четко структурирован и выстроен в заданной логике. Части ответа 
логическивзаимосвязаны. Отражена логическая структура проблемы (задания): постановка 

проблемы– аргументация – выводы. Объем ответа укладывается в заданные рамки при 

сохранениисмысла. 

Продемонстрировано умение аргументировано излагать собственную точку зрения. 

Видноуверенное владение освоенным материалом, изложение сопровождено 
адекватнымииллюстрациями (примерами) из практики. 

Высокая степень самостоятельности, оригинальность в представлении 

материала:стилистические обороты, манера изложения, словарный запас. 
Отсутствуютстилистические и орфографические ошибки в тексте. 

Работа выполнена аккуратно, без помарок и исправлений. 

71-85  баллов «хорошо» Содержание ответа в целом соответствует теме задания. Продемонстрировано 

знаниефактического материала, встречаются несущественные фактические ошибки. 

Продемонстрировано владение понятийно-терминологическим аппаратом 
дисциплины(уместность употребления, аббревиатуры, толкование и т.д.), отсутствуют 

ошибки вупотреблении терминов. 

Показано умелое использование категорий и терминов дисциплины в их 
ассоциативнойвзаимосвязи. 

Ответ в достаточной степени структурирован и выстроен в заданной логике без 
нарушенийобщего смысла. Части ответа логически взаимосвязаны. Отражена логическая 

структурапроблемы (задания): постановка проблемы – аргументация – выводы. Объем 

ответанезначительно превышает заданные рамки при сохранении смысла. 

Продемонстрировано умение аргументированно излагать собственную точку зрения, 

ноаргументация не всегда убедительна. Изложение лишь отчасти сопровождено 
адекватнымииллюстрациями (примерами) из практики. 

Достаточная степень самостоятельности, оригинальность в представлении 

материала.Встречаются мелкие и не искажающие смысла ошибки в стилистике, 
стилистическиештампы. Есть 1–2 орфографические ошибки. 

Работа выполнена аккуратно, без помарок и исправлений. 

56-70  баллов  «удовлетво-рительно» Содержание работы в целом соответствует теме задания. 
Продемонстрированоудовлетворительное знание фактического материала, есть фактические 

ошибки (25– 30%). 

Продемонстрировано достаточное владение понятийно-терминологическим 
аппаратомдисциплины, есть ошибки в употреблении и трактовке терминов, 

расшифровкеаббревиатур. 

Ошибки в использовании категорий и терминов дисциплины в их ассоциативнойвзаимосвязи. 

Ответ плохо структурирован, нарушена заданная логика. Части ответа логическиразорваны, 
нет связок между ними. Ошибки в представлении логической структурыпроблемы (задания): 

постановка проблемы – аргументация – выводы. Объем ответа всущественной степени (на 25–
30%) отклоняется от заданных рамок. 

Нет собственной точки зрения либо она слабо аргументирована. Примеры, приведенные 
вответе в качестве практических иллюстраций, в малой степени соответствуют 

изложеннымтеоретическим аспектам. 

Текст работы примерно наполовину представляет собой стандартные обороты и фразы 
изучебника/лекций. Обилие ошибок в стилистике, много стилистических штампов. Есть 3–

5орфографических ошибок. 

Работа выполнена не очень аккуратно, встречаются помарки и исправления. 



0-55  баллов  «неудовлетворительно» Содержание ответа не соответствует теме задания или соответствует ему в очень 

малойстепени. 

Продемонстрировано крайне слабое владение понятийно-терминологическим 
аппаратомдисциплины (неуместность употребления, неверные аббревиатуры, искаженное 

толкованиеи т.д.), присутствуют многочисленные ошибки в употреблении терминов. 

Продемонстрировано крайне низкое (отрывочное) знание фактического материала, 

многофактических ошибок – практически все факты (данные) либо искажены, либо неверны.   



 

 Ответ представляет собой сплошной текст без структурирования, нарушена заданнаялогика. 
Части ответа не взаимосвязаны логически. Нарушена логическая структурапроблемы 

(задания): постановка проблемы – аргументация – выводы. Объем ответа болеечем в 2 раза 
меньше или превышает заданный. Показаны неверные ассоциативныевзаимосвязи категорий 

и терминов дисциплины. 

Отсутствует аргументация изложенной точки зрения, нет собственной позиции.Отсутствуют 
примеры из практики либо они неадекватны. 

Текст ответа представляет полную кальку текста учебника/лекций. Стилистические 

ошибкиприводят к существенному искажению смысла. Большое число орфографических 
ошибок втексте (более 10 на страницу). 

Работа выполнена неаккуратно, с обилием помарок и исправлений. В работе один абзац 
ибольше позаимствован из какого-либо источника без ссылки на него. 

 
 Критерии оценивания контрольной работы участия обучающегося в активных формах обучения (доклады,выступления на 

семинарах, практических занятиях и пр.): 

Баллы 

для учета в рейтинге (оценка) 
Степень удовлетворения критериям 

86-100 баллов «отлично» Полное раскрытие вопроса; указание точных названий и определений; 
правильнаяформулировка понятий и категорий; самостоятельность ответа, умение вводить 

ииспользовать собственные классификации и квалификации, анализировать и 
делатьсобственные выводы по рассматриваемой теме; использование дополнительной 

литературыи иных материалов и др. 

71-85  баллов «хорошо» Недостаточно полное, по мнению преподавателя, раскрытие темы; несущественныеошибки в 

определении понятий, категорий и т.п., кардинально не меняющих сутьизложения; 
использование устаревшей учебной литературы и других источников 

56-70  баллов «удовлетво-рительно» Отражение лишь общего направления изложения лекционного материала и 
материаласовременных учебников; наличие достаточного количества несущественных или 

одной -двух существенных ошибок в определении понятий и категорий и т. п.; 
использованиеустаревшей учебной литературы и других источников; неспособность 

осветитьпроблематику учебной дисциплины и др. 

0-55  баллов «неудовлетворительно» Темы не раскрыта; большое количество существенных ошибок; отсутствие умений инавыков, 

обозначенных выше в качестве критериев выставления положительных оценок идр. 

Критерии оценивания контрольной работы кейс-задач 

 
Задание (я): 

Критерии оценивания (устанавливаются разработчиком самостоятельно с учетом использования рейтинговой системыоценки 
успеваемости обучающихся) 

Примерные критерии оценивания: 

- соответствие решения сформулированным в кейсе вопросам (адекватность проблеме и рынку); 

- оригинальность подхода (новаторство, креативность); 

- применимость решения на практике; 

- глубина проработки проблемы (обоснованность решения, наличие альтернативных вариантов, прогнозированиевозможных проблем, 
комплексность решения). 

Шкала оценивания (устанавливается разработчиком самостоятельно с учетом использования рейтинговой системыоценки успеваемости 
обучающихся) 

 

Примерная шкала оценивания: 

 

 

Баллы 

для учета в рейтинге (оценка) 
Степень удовлетворения критериям 

86-100 баллов «отлично» Предложенное решение соответствует поставленной в кейс-задаче проблеме. 

Обучающийсяприменяет оригинальный подход к решению поставленной проблемы, 
демонстрируетвысокий уровень теоретических знаний, анализ соответствующих 

источников.Формулировки кратки, ясны и точны. Ожидаемые результаты применения 
предложенногорешения конкретны, измеримы и обоснованы. 

71-85 баллов «хорошо» Предложенное решение соответствует поставленной в кейс-задаче проблеме. 
Обучающийсяприменяет в основном традиционный подход с элементами новаторства, 

частичноподкрепленный анализом соответствующих источников, демонстрирует хороший 
уровеньтеоретических знаний. Формулировки недостаточно кратки, ясны и точны. 

Ожидаемыерезультаты применения предложенного решения требуют исправления 
незначительныхошибок. 



56-70  баллов «удовлетво-рительно» Демонстрирует средний уровень знаний, умений, навыков в соответствии с 

критериямиоценивания. Предложенное решение требует дополнительной конкретизации 
иобоснования, в целом соответствует  поставленной в задаче проблеме. При 

решениипоставленной проблемы обучающийся применяет традиционный подход, 
демонстрируеттвердые знания по поставленной проблеме. Предложенное решение содержит 

ошибки, 
  



 

 уверенно исправленные после наводящих вопросов.  
0-55  баллов «неудовлетворительно» Наличие грубых ошибок в решении ситуации, непонимание сущности 

рассматриваемойпроблемы, неуверенность и неточность ответов после наводящих вопросов. 
Предложенноерешение не обосновано и не применимо на практике 

Критерии оценивания контрольной работы для деловой (ролевой) игры 

Тема (проблема) 

 

Концепция игры 

 

Роли: 

 

 

Задания (вопросы, проблемные ситуации и др.) 

 

Ожидаемый (е) результат(ы) 

 

Критерии оценивания (устанавливаются разработчиком самостоятельно с учетом использования рейтинговой системыоценки 
успеваемости обучающихся) 

Примерные критерии оценивания: 

 качество усвоения информации; 

 выступление; 

 содержание вопроса; 

 качество ответов на вопросы; 

 значимость дополнений, возражений, предложений; 

 уровень делового сотрудничества; 

 соблюдение правил деловой игры; 

 соблюдение регламента; 

 активность; 

 правильное применение профессиональной лексики. 

Шкала оценивания (устанавливается разработчиком самостоятельно с учетом использования рейтинговой системыоценки успеваемости 
обучающихся) 

 

Примерная шкала оценивания: 

 

 

Баллы 

для учета в рейтинге (оценка) 
Степень удовлетворения критериям 

86-100 баллов «отлично» Участник деловой игры продемонстрировал понимание сути поставленной 
проблемы;теоретические положения изложены с использованием профессиональной лексики; 

ответыи выступления четкие и краткие, логически последовательные; активное участие в 

деловойигре. 

71-85 баллов «хорошо» Участник деловой игры продемонстрировал понимание сути поставленной 

проблемы;теоретические положения изложены с использованием профессиональной лексики 

снезначительными ошибками; ответы и выступления в основном краткие, но не всегдачеткие 
и логически последовательные; участие в деловой игре. 

56-70  баллов «удовлетво-рительно» Участник деловой игры продемонстрировал понимание сути поставленной 

проблемы;теоретические положения изложены со слабым использованием 
профессиональнойлексики; ответы и выступления многословные, нечеткие и без должной 

логическойпоследовательности; пассивное участие в деловой игре. 

0-55  баллов «неудовлетворительно» Участник деловой игры продемонстрировал затруднения в понимании сути 
поставленнойпроблемы; отсутствие необходимых знаний и умений для решения проблемы; 

затрудненияв построении самостоятельных высказываний; обучающийся практически не 
принимаетучастия в игре. 

  



 

Критерии оценивания контрольной работы для тем групповых и/или индивидуальных творческихзаданий/проектов 

Групповые творческие задания (проекты): 

 

 

Индивидуальные творческие задания (проекты): 

 

 

Критерии оценивания (устанавливаются разработчиком самостоятельно с учетом использования рейтинговой системыоценки 
успеваемости обучающихся) 

Примерные критерии оценивания: 

- актуальность темы; 

- соответствие содержания работы выбранной тематике; 

- соответствие содержания и оформления работы установленным требованиям; 

- обоснованность результатов и выводов, оригинальность идеи; 

- новизна полученных данных; 

- личный вклад обучающихся; 

- возможности практического использования полученных данных. 

Шкала оценивания (устанавливается разработчиком самостоятельно с учетом использования рейтинговой системыоценки успеваемости 

обучающихся) 

 

Примерная шкала оценивания: 

 

 

Баллы 

для учета в рейтинге (оценка) 
Степень удовлетворения критериям 

86-100 баллов «отлично» Работа демонстрирует точное понимание задания. Все материалы имеют 
непосредственноеотношение к теме; источники цитируются правильно. Результаты работы 

представленычетко и логично, информация точна и отредактирована. Работа отличается 
яркойиндивидуальностью и выражает точку зрения обучающегося. 

71-85  баллов «хорошо» Помимо материалов, имеющих непосредственное отношение к теме, включаютсянекоторые 
материалы, не имеющие отношение к ней; используется ограниченноеколичество источников. 

Не вся информация взята из достоверных источников; частьинформации неточна или не имеет 
прямого отношения к теме. Недостаточно выраженасобственная позиция и оценка 

информации. 

56-70  баллов «удовлетво-рительно» Часть материалов не имеет непосредственного отношения к теме, используется 2-3источника. 

Делается слабая попытка проанализировать информацию. Материал логическине выстроен и 
подан внешне непривлекательно, не дается четкого ответа на поставленныевопросы. Нет 

критического взгляда на проблему. 

0-55  баллов «неудовлетворительно» Больше половины материалов не имеет непосредственного отношения к теме, 
используетсяодин источник. Не делается попытка проанализировать информацию. Материал 

логическине выстроен и подан внешне непривлекательно, не дается ответа на поставленные 
вопросы. 

  ИЗМЕНЕНИЯ И ДОПОЛНЕНИЯ 

Ведомость изменений 

№ 

п/п 

Вид обновлений Содержание изменений, вносимых в ОПОП Обснование изменений 

1    

2    

3    

4    

5    

6    

. 

 


