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ПОЯСНИТЕЛЬНАЯ ЗАПИСКА 

Оценочные материалы (ОМ) для промежуточной аттестации и текущего контроля успеваемости 

по учебной практике ПМ.03 Обеспечение реализации прав граждан в сфере пенсионного 

обеспечения и социальной защиты разработаны в соответствии с рабочей программой, 

входящей в ОПОП СПО для специальности 40.02.04 Юриспруденция. Комплект оценочных 

материалов предназначен для аттестации обучающихся на соответствие их персональных 

достижений поэтапным требованиям образовательной программы, в том числе рабочей 

программы учебной практики ПМ.03 Обеспечение реализации прав граждан в сфере пенсионного 

обеспечения и социальной защиты, для оценивания результатов обучения: знаний и умений.  

Оценочные материалы по учебной практике ПМ.03 Обеспечение реализации прав граждан в 

сфере пенсионного обеспечения и социальной защиты включают:    

1. оценочные средства для проведения промежуточной аттестации: 

- перечень вопросов к зачету с оценкой (с указанием компетенции); 

2. оценочные средства для проведения текущего контроля успеваемости:  

- перечень вопросов для текущего контроля  
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1.  КОМПЕТЕНЦИИ, ФОРМИРУЕМЫЕ В ПРОЦЕССЕ ПРОХОЖДЕНИЯ  

УЧЕБНОЙ ПРАКТИКИ 

ПМ.03 Обеспечение реализации прав граждан в сфере пенсионного обеспечения и 

социальной защиты 

ОК 01. Выбирать способы решения задач профессиональной деятельности применительно к 
различным контекстам 

Знать: Уметь: 

основные нормативные правовые акты, 
регулирующие отношения в сфере 
профессиональной деятельности; - права и 
обязанности работников в сфере 
профессиональной деятельности; - 
следовать этическим правилам, нормам и 
принципам в профессиональной 
деятельности 

самостоятельно определять цели деятельности и 
составлять планы деятельности; самостоятельно 
осуществлять, контролировать и корректировать 
деятельность; использовать все возможные ресурсы 
для достижения поставленных целей и реализации 
планов деятельности; выбирать успешные стратегии в 
различных ситуациях выбирать успешные стратегии в 
различных ситуациях 

ОК 02. Использовать современные средства поиска, анализа и интерпретации информации и 
информационные технологии для выполнения задач профессиональной деятельности 

Знать: Уметь: 

современные средства поиска, анализа и 
интерпретации информации и 
информационные технологии, включая 
правовые базы данных 

применять современные информационные технологии 
для поиска и обработки правовой информации и 
оформления юридических документов, использовать 
информационные технологии для выполнения задач 
профессиональной деятельности 

ОК 04. Эффективно взаимодействовать и работать в коллективе и команде 

Знать: Уметь: 

основы психологии личности; современные 
представления о личности, ее структуре и 
возрастных изменениях 

правильно организовать психологический контакт с 
клиентами (потребителями услуг) 

ОК 05. Осуществлять устную и письменную коммуникацию на государственном языке 
Российской Федерации с учетом особенностей социального и культурного контекста; 

Знать: Уметь: 

взаимосвязь общения и деятельности; 
цели, функции, виды и уровни общения; 
роли и ролевые ожидания в общении; виды 
социальных взаимодействий; механизмы 
взаимопонимания в общении; техники и 
приемы общения, правила слушания, 
ведения беседы, убеждения; этические 
принципы общения; источники, причины, 
виды и способы разрешения конфликтов; 
приемы саморегуляции в процессе общения 

применять техники и приемы эффективного общения в 
профессиональной деятельности;  
использовать приемы саморегуляции поведения в 
процессе межличностного общения 

ОК 09. Пользоваться профессиональной документацией на государственном и иностранном 
языках. 

Знать: Уметь: 

законодательные акты, регламентирующие 
хозяйственную и финансовую деятельность 
организации; методические и нормативные 
документы по правовой деятельности; 
гражданское, финансовое,  
административное, трудовое, налоговое 
и экологическое законодательство РФ; 
порядок заключения и оформления 
договоров; порядок систематизации, учета 
и ведения правовой документации; основы 
экономики, организации труда, 
производства и управления. 

правильно составлять и оформлять юридические 
документы 

ПК 3.1. Информировать на приеме и консультировании субъектов права по вопросам социального 
обеспечения и социальной защиты 

Знать: Уметь: 
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анализ действующего законодательства в 
области пенсионного обеспечения и 
социальной защиты; правила приема 

граждан по вопросам пенсионного 
обеспечения и социальной защиты; 

определения права, размера и сроков 
назначения трудовых пенсий, пенсий по 

государственному пенсионному 
обеспечению, пособий, компенсаций, 

ежемесячных денежных выплат и 
материнского (семейного) капитала 

проводить анализ действующего законодательства в 
области пенсионного обеспечения и социальной 

защиты; правильно принимать граждан по вопросам 
пенсионного обеспечения и социальной защиты; 
определять права, размер и сроки назначения 
трудовых пенсий, пенсий по государственному 

пенсионному обеспечению, пособий, компенсаций, 
ежемесячных денежных выплат и материнского 

(семейного) капитала 

ПК 3.2. Осуществлять формирование и рассмотрение пакета документов для установления и 
выплаты пенсий и иных социальных выплат и предоставление услуг государственного социального 

обеспечения, включая выдачу документов по указанным выплатам и услугам 

Знать: Уметь: 

формирования пенсионных и личных дел 
получателей пенсий и пособий, других 

социальных выплат и их хранения;  

формировать пенсионные и личные дела получателей 
пенсий и пособий, других социальных выплат и их 

хранения;  

ПК 3.3. Осуществлять подготовку проектов решений об установлении (отказе в установлении) пенсий 
и иных социальных выплат и предоставлении услуг государственного социального обеспечения, 

используя информационно-коммуникационные технологии 

Знать: Уметь: 

определения права на предоставление услуг 
и мер социальной поддержки отдельным 

категориям граждан; информирования 
граждан и должностных лиц об изменениях в 

области пенсионного обеспечения и 
социальной защиты населения; правила 
общения с лицами пожилого возраста и 
инвалидами; публичного выступления и 

речевой аргументации позиции 

определять права на предоставление услуг и мер 
социальной поддержки отдельным категориям 

граждан; информировать граждан и должностных лиц 
об изменениях в области пенсионного обеспечения и 
социальной защиты населения; правила общения с 

лицами пожилого возраста и инвалидами; уметь 
публично выступать и аргументировать свои позиции 

ПК 3.4. Осуществлять формирование и ведение баз данных об обращениях в территориальный орган 
Фонда пенсионного и социального страхования Российской Федерации, в организацию социальной 

защиты населения получателей пенсий и иных социальных выплат и о предоставлении услуг 
государственного социального обеспечения 

Знать: Уметь: 

приемы пользования компьютерными 
программами назначения пенсий пособий, 
социальных выплат, учета и рассмотрения 

пенсионных обращений граждан; 
определения права на перерасчет, перевод с 
одного вида пенсий на другой, индексацию и 
корректировку трудовых пенсий, пенсий по 

государственному пенсионному 
обеспечению, на индексацию пособий, 
компенсаций, ежемесячных денежных 

выплат и материнского (семейного) капитала 
и других социальных выплат 

использовать приемы пользования компьютерными 
программами назначения пенсий пособий, 
социальных выплат, учета и рассмотрения 

пенсионных обращений граждан; определения права 
на перерасчет, перевод с одного вида пенсий на 

другой, индексацию и корректировку трудовых пенсий, 
пенсий по государственному пенсионному 

обеспечению, на индексацию пособий, компенсаций, 
ежемесячных денежных выплат и материнского 

(семейного) капитала и других социальных выплат 
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2. ОПИСАНИЕ ПОКАЗАТЕЛЕЙ И КРИТЕРИЕВ ОЦЕНИВАНИЯ КОМПЕТЕНЦИЙ НА 

РАЗЛИЧНЫХ ЭТАПАХ ИХ ФОРМИРОВАНИЯ. 

2.1 Структура фонда оценочных средств для промежуточной аттестации и текущего 

контроля  

№ 

п/п 

Контролируемые модули, 

разделы (темы) 

профессионального 

модуля 

Индекс 

компетенции 

Наименование 

оценочного средства 

Способ 

контроля 

1 ПМ.03 Обеспечение 
реализации прав граждан в 

сфере пенсионного 
обеспечения и социальной 

защиты 

ОК 01.-02.; ОК 
04.-05.; ОК 09.; 

ПК 3.1.-3.4. 

Контрольные вопросы 
Вопросы 

промежуточного 
контроля 

Устный опрос 
Проверка 
дневника 

Защита отчета 
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3. РЕЗУЛЬТАТЫ ПРОХОЖДЕНИЯ УЧЕБНОЙ ПРАКТИКИ 

3.1. Требования к результатам освоения учебной практики 

№ 
п/п 

Индекс 
компет
енции 

Содержание 
компетенции  
(или ее части) 

В результате изучения профессионального модуля 
обучающиеся должны: 

знать уметь иметь 
практическ

ий опыт 

1.  ОК 01. Выбирать способы 
решения задач 
профессиональной 
деятельности 
применительно к 
различным контекстам 

содержание 
нормативных 

правовых актов 
федерального, 

регионального и 
муниципального 

уровней, 
регулирующих 

вопросы 
установления 

пенсий, пособий 
и других 

социальных 
выплат, 

предоставления 
услуг; понятия и 
виды трудовых 
пенсий, пенсий 

по 
государственно
му пенсионному 
обеспечению, 

пособий, 
ежемесячных 

денежных 
выплат (далее - 

ЕДВ), 
дополнительног
о материального 

обеспечения, 
других 

социальных 
выплат, условия 
их назначения, 

размеры и 
сроки; правовое 
регулирование в 
области медико-

социальной 
экспертизы; 
основные 
понятия и 
категории 
медико-

социальной 
экспертизы; 
основные 
функции 

учреждений 
государственной 
службы медико-

социальной 
экспертизы; 
юридическое 

анализировать 
действующее 

законодательство в 
области пенсионного 

обеспечения, назначения 
пособий, компенсаций, 
предоставления услуг и 

мер социальной 
поддержки отдельным 
категориям граждан, 

нуждающимся в 
социальной защите с 

использованием 
информационных 

справочно-правовых 
систем; принимать 

документы, необходимые 
для установления 
пенсий, пособий, 

компенсаций, 
ежемесячных денежных 
выплат, материнского 

(семейного) капитала и 
других социальных 

выплат, необходимых 
для установления 

пенсий, пособий и других 
социальных выплат; 
определять перечень 

документов, 
необходимых для 

установления пенсий, 
пособий, компенсаций, 

ежемесячных денежных 
выплат, материнского 

(семейного) капитала и 
других социальных 
выплат; разъяснять 
порядок получения 

недостающих документов 
и сроки их 

предоставления; 
определять право, 

размер и сроки 
назначения трудовых 

пенсий, пенсий по 
государственному 

пенсионному 
обеспечению, пособий, 

компенсаций, 
ежемесячных денежных 
выплат и материнского 
(семейного) капитала с 

использованием 

анализа 
действующе

го 
законодател

ьства в 
области 

пенсионного 
обеспечени

я и 
социальной 

защиты; 
приема 

граждан по 
вопросам 

пенсионного 
обеспечени

я и 
социальной 

защиты; 
определени

я права, 
размера и 

сроков 
назначения 
трудовых 
пенсий, 

пенсий по 
государстве

нному 
пенсионном

у 
обеспечени
ю, пособий, 
компенсаци

й, 
ежемесячны
х денежных 

выплат и 
материнског

о 
(семейного) 
капитала; 

формирова
ния 

пенсионных 
и личных 

дел 
получателе
й пенсий и 
пособий, 
других 

социальных 
выплат и их 
хранения; 

2.  ОК 02. Использовать 
современные средства 
поиска, анализа и 
интерпретации 
информации, и 
информационные 
технологии для 
выполнения задач 
профессиональной 
деятельности 

3.  ОК 04. Эффективно 
взаимодействовать и 
работать в коллективе и 
команде 

4.  ОК 05. Осуществлять устную и 
письменную 
коммуникацию  
на государственном 
языке Российской 
Федерации с учетом 
особенностей 
социального и 
культурного контекста 

5.  ОК 09. Пользоваться 
профессиональной 
документацией на 
государственном и 
иностранном языках 

6.  ПК 3.1. Информировать на 
приеме и 
консультировании 
субъектов права по 
вопросам социального 
обеспечения и 
социальной защиты 

7.  ПК 3.2. Осуществлять 
формирование и 
рассмотрение пакета 
документов для 
установления и 
выплаты пенсий и иных 
социальных выплат и 
предоставление услуг 
государственного 
социального 
обеспечения, включая 
выдачу документов по 
указанным выплатам и 
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услугам значение 
экспертных 
заключений 

медико-
социальной 
экспертизы; 

структуру 
трудовых 

пенсий; понятие 
и виды 

социального 
обслуживания и 

помощи 
нуждающимся 

гражданам; 
государственны

е стандарты 
социального 

обслуживания; 
порядок 

предоставления 
социальных 

услуг и других 
социальных 

выплат; порядок 
формирования 
пенсионных и 
личных дел 
получателей 

пенсий, пособий, 
ежемесячных 

денежных 
выплат, 

материнского 
(семейного) 
капитала и 

других 
социальных 

выплат; 
компьютерные 
программы по 
назначению 

пенсий, пособий, 
рассмотрению 

устных и 
письменных 
обращений 

граждан; 
способы 

информировани
я граждан и 

должностных 
лиц об 

изменениях в 
области 

пенсионного 
обеспечения и 

социальной 
защиты; 

основные 
понятия общей 

психологии, 

информационных 
справочно-правовых 
систем; формировать 

пенсионные дела; дела 
получателей пособий, 

ежемесячных денежных 
выплат, материнского 

(семейного) капитала и 
других социальных 
выплат; составлять 
проекты ответов на 

письменные обращения 
граждан с 

использованием 
информационных 

справочно-правовых 
систем, вести учет 

обращений; пользоваться 
компьютерными 

программами назначения 
и выплаты пенсий, 
пособий и других 

социальных выплат; 
консультировать граждан 

и представителей 
юридических лиц по 

вопросам пенсионного 
обеспечения и 

социальной защиты, 
используя 

информационные 
справочно-правовые 

системы; запрашивать 
информацию о 

содержании 
индивидуальных лицевых 

счетов застрахованных 
лиц и анализировать 

полученные сведения о 
стаже работы, 

заработной плате и 
страховых взносах; 
составлять проекты 
решений об отказе в 
назначении пенсий, 

пособий, компенсаций, 
материнского (семейного) 
капитала, ежемесячной 
денежной выплаты, в 

предоставлении услуг и 
других социальных 
выплат, используя 
информационные 

справочно-правовые 
системы; осуществлять 
оценку пенсионных прав 
застрахованных лиц, в 

том числе с учетом 
специального трудового 

стажа; использовать 
периодические и 

специальные издания, 

пользовани
я 

компьютерн
ыми 

программам
и 

назначения 
пенсий 

пособий, 
социальных 

выплат, 
учета и 

рассмотрен
ия 

пенсионных 
обращений 

граждан; 
определени
я права на 

перерасчет, 
перевод с 

одного вида 
пенсий на 

другой, 
индексацию 

и 
корректиров
ку трудовых 

пенсий, 
пенсий по 

государстве
нному 

пенсионном
у 

обеспечени
ю, на 

индексацию 
пособий, 

компенсаци
й, 

ежемесячны
х денежных 

выплат и 
материнског

о 
(семейного) 
капитала и 

других 
социальных 

выплат; 
определени
я права на 
предоставл
ение услуг и 

мер 
социальной 
поддержки 
отдельным 
категориям 

граждан; 
информиро

вания 

8.  ПК 3.3. Осуществлять 
подготовку проектов 
решений об 
установлении (отказе в 
установлении) пенсий и 
иных социальных 
выплат и 
предоставлении услуг 
государственного 
социального 
обеспечения, используя 
информационно-
коммуникационные 
технологии 

9.  ПК 3.4. Осуществлять 
формирование и 
ведение баз данных об 
обращениях в 
территориальный орган 
Фонда пенсионного и 
социального 
страхования 
Российской Федерации, 
в организацию 
социальной защиты 
населения получателей 
пенсий и иных 
социальных выплат и о 
предоставлении услуг 
государственного 
социального 
обеспечения  
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сущность 
психических 
процессов; 

основы 
психологии 
личности; 

современные 
представления о 

личности, ее 
структуре и 
возрастных 
изменениях; 
особенности 
психологии 

инвалидов и лиц 
пожилого 
возраста; 
основные 
правила 

профессиональн
ой этики и 

приемы 
делового 

общения в 
коллективе 

справочную литературу в 
профессиональной 

деятельности; 
информировать граждан 

и должностных лиц об 
изменениях в области 

пенсионного обеспечения 
и социальной защиты 
населения; оказывать 

консультационную 
помощь гражданам по 

вопросам медико-
социальной экспертизы; 

объяснять сущность 
психических процессов и 

их изменений у 
инвалидов и лиц 

пожилого возраста; 
правильно организовать 
психологический контакт 

с клиентами 
(потребителями услуг); 

давать психологическую 
характеристику личности, 

применять приѐмы 
делового общения и 

правила культуры 
поведения; следовать 
этическим правилам, 

нормам и принципам в 
профессиональной 

деятельности 

граждан и 
должностны

х лиц об 
изменениях 
в области 

пенсионного 
обеспечени

я и 
социальной 

защиты 
населения;  
общения с 

лицами 
пожилого 

возраста и 
инвалидами
; публичного 
выступлени
я и речевой 
аргументац
ии позиции 

 

Итоговая аттестация в форме зачета с оценкой 

 

 

4. СРЕДСТВА ДЛЯ ПРОМЕЖУТОЧНОЙ АТТЕСТАЦИИ ПО ИТОГАМ  

ПРОХОЖДЕНИЯ УЧЕБНОЙ ПРАКТИКИ 

4.1. Вопросы для текущего контроля и промежуточной аттестации) 

№ 
п/п 

Вопросы Ключ к заданию / 
Эталонный ответ 

Критерии 
оценивания 

Компетенции  

1.  Какие акты гражданского 
состояния подлежат 
государственной регистрации? 
 

Рождение, заключение 
брака, расторжение 
брака, усыновление 
(удочерение), 
установление 
отцовства, перемена 
имени и смерть 

Дан 
сущностно 
верный 
ответ 

ОК 01 

2.  Какая пенсия в СФР 
устанавливается для 
нетрудоспособных и пожилых 
граждан, которые по каким-
либо причинам не 
«заработали» страховую 
пенсию? 

Социальная пенсия 
устанавливается для 
нетрудоспособных и 
пожилых граждан, 
которые по каким-либо 
причинам не 
«заработали» 
страховую пенсию   

Дан 
сущностно 
верный 
ответ 

ОК 02 

3.  На основании какого 
нормативно-правового акта 
получают пенсионное 
обеспечение 

Закона РФ от 
12.02.1993 г. «О 
пенсионном 
обеспечении лиц, 

Дан 
сущностно 
верный 
ответ 

ОК 04 
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военнослужащие, 
проходившие военную службу 
по контракту: 

проходивших военную 
службу, службу в 
органах внутренних 
дел, государственной 
противопожарной 
службе, учреждениях и 
органах уголовно-
исполнительной 
системы, и их семей». 

4.    Дан 
сущностно 
верный 
ответ 

ОК 05 

5.  Как начать общение с 
человеком с нарушением 
зрения 

Дотронуться до плеча 
и представиться 

Дан 
сущностно 
верный 
ответ 

ОК 09 

6.  Какая пенсия по инвалидности 
назначается инвалиду в 
случае полного отсутствия у 
инвалида страхового стажа 

Социальная пенсия 
 

Дан 
сущностно 
верный 
ответ 

ПК 3.1 

7.  Какой термин в настоящее 
время определяется в законе 
следующим образом: 
параметр, отражающий в 
относительных единицах 
пенсионные права 
застрахованного лица на 
страховую пенсию, 
сформированные с учетом 
начисленных и уплаченных в 
Пенсионный фонд Российской 
Федерации страховых взносов 
на страховую пенсию, 
предназначенных для ее 
финансирования, 
продолжительности 
страхового стажа, а также 
отказа на определенный 
период от получения 
страховой пенсии. 

индивидуальный 
пенсионный 
коэффициент 

Дан 
сущностно 
верный 
ответ 

ПК 3.2 

8.  На основании какого документа 
(каких документов) можно 
определить, что мать или отец 
являются матерью одиночкой 
или отцом одиночкой 
(единственным родителем)? 

Свидетельство о 
рождении 
Свидетельство о смерти 
Судебное решение об 
уплате алиментов 
Судебное решение о 
том, что второй 
родитель ребенка 
признан безвестно 
отсутствующим  
Судебное решение о 
том, что второй 
родитель объявлен 
умершим 

Дан 
сущностно 
верный 
ответ 

ПК 3.3 

9.  Чем в СФР можно подтвердить 
все обстоятельства, от которых 
зависит право на пенсию и ее 
размер? 
 

Только документами в 
СФР можно 
подтвердить все 
обстоятельства, от 
которых зависит право 
на пенсию и ее размер  

Дан 
сущностно 
верный 
ответ 

ПК 3.4 
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Письменная работа (отчет по учебной практике)  

Основными требованиями, предъявляемыми к отчету по практике, являются:  

- Выполнение программы практики, соответствие разделов отчета разделам программы.  

- Самостоятельность обучающегося при подготовке отчета.  

- Соответствие заголовков разделов их содержанию.  

- Наличие выводов и предложений по практике.  

- Выполнение индивидуального задания, согласованного с научным руководителем.  

- Соблюдение требований к оформлению отчета по практике.  

- Соблюдение требований к объему текстовой части отчета.  

- Полные и четкие ответы на вопросы комиссии при защите отчета.  

 

Критерии оценки: 

- «отлично» (86-100 баллов) выставляется, если отчет и дневник составлен в соответствии с 

требованиями программы практики. Осуществлен сбор материалов в соответствии с 

индивидуальным заданием. Применены знания к оценке событий, явлений, правовых и 

социальных условий функционирования организации. В отзыве руководителя содержится особое 

положительное мнение о деятельности обучающегося и/или рекомендация о будущей 

профессиональной деятельности;  

- «хорошо» (71-85 баллов) выставляется, если отчет и дневник составлен в соответствии с 

требованиями программы практики. Осуществлен сбор материалов в соответствии с 

индивидуальным заданием;  

- «удовлетворительно» (56-70 баллов) выставляется, если отчет и дневник составлен в 

соответствии с требованиями программы практики. Отзыв руководителя удовлетворительный;  

- «неудовлетворительно» (0-55 баллов) выставляется, если отчет и дневник составлен без 

учета требований программы практики. Отзыв руководителя неудовлетворительный. 

  

Защита отчета по учебной (правоприменительной) практике 

Критерии оценки: 

- «отлично» (86-100 баллов) выставляется обучающемуся, за отчет, полностью 

соответствующий заданию на практику, логически составленный, материал отчета изложен 

последовательно. При защите отчета обучающийся показывает глубокое знание вопросов темы, 

свободно оперирует данными исследования, легко отвечает на поставленные вопросы;  

- «хорошо» (71-85 баллов) выставляется за отчет, соответствующий заданию на практику, 

логически составленный, материал отчета изложен последовательно. При защите отчета студент 

в основном показывает знание вопросов темы, оперирует данными исследования, без особых 

затруднений отвечает на поставленные вопросы, возможны небольшие неточности;  

- «удовлетворительно» (56-70 баллов) выставляется за отчет, не полностью соответствующий 

заданию на практику, материал отчета изложен непоследовательно. При защите отчета 

обучающийся проявляет неуверенность, показывает слабое знание вопросов темы, не всегда 

дает исчерпывающие аргументированные ответы на заданные вопросы;  
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- «неудовлетворительно» (0-55 баллов) выставляется за отчет, не соответствующий заданию 

на практику. При защите отчета обучающийся затрудняется отвечать на поставленные вопросы 

по теме, не знает теории вопроса, при ответе допускает существенные ошибки 
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